
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
EDUCACIÓN 
 

Certificado en 
Gerencia del 

Conocimiento 

Information Architecture and Knowledge Management 
Kent State University 
 
Agosto 2011 – Presente 
 
Cursos aprobados: Foundational Principles of Knowledge 
Management, Communities of Practice, Organizational Learning, 
Foundations of Document Management, Strategic Knowledge 
Management y Organizational Culture Assessment. 
 

Doctorado en 
Ciencias de la 

Información (PhD) 

Graduate School of Computer and Information Sciences 
Nova Southeastern University 
 
Julio 2005 – Junio 2010 
 
Título de la investigación: “Online learning communities: Enhancing 
the acquisition of information skills by undergraduate students of the 
University of Puerto Rico at Carolina” 
 
Miembros del Comité: 

• Dra. Ling Wang, Catedrática Asociada GSCIS y Consejera 
Principal 

• Dra. Maxine S. Cohen, Catedrática GSCIS 
• Dr. José Sánchez Lugo, Catedrático UPR-EGCTI 

 
Premio: Best Dissertation in Information Science 

 
Certificado en 

Administración 
de Bibliotecas 

(CLA) 

Escuela Graduada en Ciencias y Tecnologías de la Información 
(EGCTI) de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras.   
 
2004 – 2005 
 
Certificado en Administración de Bibliotecas Académicas, Públicas y 
Especiales.  
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Maestría en 
Ciencias y 

Tecnologías de la 
Información (MIS) 

Escuela Graduada en Ciencias y Tecnologías de la Información 
(EGCTI) de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras.   
 
1999 – 2002   
 
Título de la Tesis: “El comportamiento de estudiantes con 
impedimentos visuales severos de la Universidad de Puerto Rico, 
Recinto de Río Piedras, en la búsqueda de información, el grado de 
acceso a dicha información, y el nivel de satisfacción derivado del 
posible aprendizaje significativo obtenido en el proceso”. 
Miembros del Comité de Tesis: 

• Dra. Luisa Vigo, Catedrática UPR-EGCTI y Consejera 
Principal de Tesis 

• Profa. Ludím Díaz , UPR Recinto de Río Piedras 
• Profa. María de los Angeles Zavala, UPR en Bayamón 

 
Premios: Medalla ASEGRABCI 
               Medalla por Investigación Sobresaliente 
 

B. A. Educación 
en Español 
Secundaria 

Universidad de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras   
1994 - 1998 
Graduación: Junio 1999 
 
Magna Cum Laude 

 
EXPERIENCIAS PROFESIONALES 

Catedrática 
Auxilitar 

Escuela Graduada de Ciencias y Tecnologías de la Información 
Univerisdad de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras 
 
Agosto 2013 al presente 
 
Responsabilidades: 

⇒ Ofrecer cursos presenciales y a distancia de la Maestría en 
Ciencias de la Información con énfasis en Bibliotecología y 
Gerencia del Conocimiento. 

⇒ Diseñar cursos en plataformas para el ofrecimiento de cursos 
en línea, siguiendo los estándares establecidos. 

⇒ Ofrecer el Seminario de Investigación requisito del grado de 
maestría en ciencias de información. 

⇒ Desarrollar investigaciones relacionadas al campo de las 
Ciencias de Información. 
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Bibliotecaria 
Encargada 

Programa de Destrezas de Información y Tecnología (PDIT) del 
Centro de Recursos para el Aprendizaje (Biblioteca) de la 
Universidad de Puerto Rico en Carolina.  
 
Abril 2004 – Junio 2013 
Responsabilidades: 

⇒ Dirigir y coordinar los servicios y actividades que ofrece el 
PDIT.  

⇒ Preparar y actualizar presentaciones audiovisuales, módulos 
instruccionales y talleres para el desarrollo de destrezas de 
información de estudiantes, profesores y comunidad. 

⇒ Planificar y diseñar actividades de integración de las 
competencias de información al currículo académico. 

⇒ Ofrecer actividades para el desarrollo de las competencias de 
información integradas al currículo. 

⇒ Coordinar la integración de las competencias de información 
al Programa de Educación General. 

⇒ Coordinadora el Servicio de Tutorías. 
 

Profesora a 
tiempo parcial 

Escuela Graduada de Ciencias y Tecnologías de la Información 
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras 
 
2010 – 2013 
 
Curso ofrecido: Destrezas de Información (a distancia) 
 

Profesora a 
tiempo parcial 

Escuela Graduada de Educación 
Cambridge College, Recinto de Puerto Rico  
 
2006 - 2013 
Ofrecer cursos presenciales y a distancia 
Coordinadora de Destrezas de Información 
 
Cursos ofrecidos: 

⇒ Issues and Trends in Instructional Technology 
⇒ Integration of Technology & Computer Applications to 

Enlighten Curriculum 
⇒ Overview of the School Library Media Program 
⇒ New Technologies in the School Library Media Center 
⇒ Planning Seminar 
⇒ Research Methods  
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Bibliotecaria Universidad del Este 
 
2002 – 2004 
 
Responsabilidades: 

⇒ Coordinadora del Centro Tecnológico Comunitario 
⇒ Catalogación de Recursos Bibliográficos 
⇒ Ofrecer talleres para el desarrollo de destrezas de 

información 
 

PUBLICACIONES 
 

2013 
 
 
 
 
 
 
 
 

2012 
 
 
 
 
 

2011 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sánchez-Lugo, J. & Domínguez-Flores, N. The Use of Mobile 
Technologies by Undergraduate Students from the University of 
Puerto Rico System. Ubiquitous Learning: An International Journal, 
5(3), 53-66. 
 
The change from weblogs to social networks to develop lifelong 
Learners. Int. Journal Cont. Engineering Education and Life-Long 
Learning, 23(1). 
 
Compartir y colaborar: experiencia educativa para la integración de 
la enseñanza de las competencias de información al currículo 
académico de la Facultad de Ciencias Naturales de la Universidad 
de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras. Simbiosis, 9(1) 
 
Online learning communities: Enhancing undergraduate 
students’acquisition of information skills. Journal of Academic 
Librarianship, 37(6), 495-503. 
Cinco razones para cometer plagio y qué hacer para evitarlo. 
Revista Tu Zona de Salud Mental. 
Integración de las destrezas de información al currículo de Inglés: 
proyecto colaborativo. Revista Icono, 16, 24-37. 
Communities of practice at the University of Puerto Rico: 
Strengthening the library information literacy programs. Ilmu 
Informasi dan Perpustakan, 2(1), 44-46, 2010. 
Simbiosis pregunta sobre...la International Federation of Library 
Associations and Institutions (IFLA). Simbiosis, 7(1). 
http://ojs.uprrp.edu/index.php/simbiosis/article/view/144 
Plagio en la academia: guía para los profesores 
Comunidad de Práctica de Destrezas de Información 
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2012 

Disponible a través de: 
http://www.scribd.com/RedesUPR/d/67449589-Plagio-en-La-
Academia-Guia-para-los-Profesores 
 
Are you a Blogger? Blogging as a teaching strategy 
PRTESOLgram  
Disponible a través de: 
http://issuu.com/ericotero/docs/prtesolgram_dec_2011/13#print 
 
Puerto Rico and its libraries 
Japan Library Journal, 105(4). 
 
Blogs as content management system for an Information Literacy 
Program: Experience at the University of Puerto Rico at Carolina. 
Current Studies in Librarianship, 30(1-2), 69-77. 
 
Communities of Practice at the University of Puerto Rico: 
Strenthening the Information Literacy Programs. 
Ilmu Informasi dan Perpustakan, 2(1), 44-46. 
 
Comunidad de Práctica de Destrezas de Información de la 
Universidad de Puerto Rico: logros y planes futuros. 
Simbiosis, 6(2) 
 
Simbiosis pregunta sobre…la International Federation of Library 
Associations and Institutions (IFLA) 
Simbiosis, 7(1) 
 

 

PROPUESTAS DE INVESTIGACIÓN / INVESTIGACIONES 
2012 

 
 
 
 
 
 

 
2010 

 

Perfil de salida de tres programas de bachillerato de dos 
instituciones de Educación Superior y su relación con las destrezas 
que se exigen en el mercado laboral 
Investigadora principal: Dra. Noraida Domínguez 
Co-Investigadora: Dra. Kattia Walters 
Investigación realizada con fondos del Consejo de Educación de 
Puerto Rico 
 
Percepción y conocimiento del personal docente de la Universidad 
de Puerto Rico en Carolina en torno a los repositorios digitales 
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 institucionales 
Investigación realizada con fondos del Comité de Investigación y 
Creación Académica de la UPR en Carolina 
 

 
CONFERENCIAS / PRESENTACIONES / TALLERES 

 
2015 

 
 
 
 
 

2014 
 
 
 
 
 

2012 
 
 
 
 
 
 

2011 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Impact of a Collaboration Project between the School of Education 
and the GSIST in the Perception of Future Teachers on the Role of 
School Librarians in the Teaching-Learning Process 
2015 Alise Annual Conference 
27 – 20 de enero de 2015 
Chicago, Illinois 
 
Estrategias que utilizan los(as) Bibliotecarios(as) Escolares para 
fomentar el aprecio por la lectura 
V Jornadas de Temas Actuales en Bibliotecología 
31 de octubre de 2014. 
Biblioteca Centro Médico 
Mar del Plata, Argentina 
 
Online Learning Communities: Enhancing Undergraduate Students’ 
Acquisition of Information Skills 
Paper Session 
Presentado en la conferencia anual de la American Educational 
Research Association (AERA) 
14 de abril de 2012 
Vancouver, Canada 
 
Taller Residencial sobre el manejo de las competencias de 
información del siglo XXI a bibliotecarios escolares del 
Departamento de Educación 
Hotel Gran Meliá 
Hotel Caribe Hilton 
Diversos talleres ofrecidos 
 
Online Learning Communities: Enhancing the acquisition of 
information skills by undergraduate students at the University of 
Puerto Rico at Carolina 
Poster Session 
Presentado en el Congreso de la International Federation of Library 
Associations (IFLA) 
15-16 de agosto  
 
Online Learning Communities: Enhancing the Acquisition of 
Information Skills by Undergraduate Students of the University of 
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2010 

Puerto Rico at Carolina 
Poster Session 
Presentado en la conferencia annual de la Association of College 
and Research Libraries (ACRL) 2011  
Marzo 30 – Abril 2 
Filadelfia 
 
Panel: Comunidad de Práctica de Destrezas de Información de la 
Universidad de Puerto Rico: colaborando y compartiendo hacia una 
misma meta 
11 al 13 de octubre  
Encuentro Internacional sobre Alfabetización Informativa 
Universidad Nacional de México 

 


