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Referencias	  

Metodología	  
La	  metodología	  aplicada	  a	  esta	  inves7gación	  está	  respaldada	  por	  un	  diseño	  descrip7vo	  y	  de	  acción	  según	  lo	  
exponen	  Hernández	  Sampieri,	  Fernández	  Collado	  y	  Bap7sta	  Lucio	  (2010).	  El	  proceso	  de	  recolección	  de	  datos	  
en	  los	  diferentes	  ambientes	  académicos	  y	  escolares,	  se	  llevará	  a	  cabo	  u7lizando	   	  la	  encuesta	  como	  técnica	  
inves7ga7va.	   	   Para	   dicha	   técnica	   se	   aplicará	   	   un	   cues7onario,	   	   como	   instrumento	   de	   medición,	   a	   una	  	  
muestra	   	   compuesta	   de	   profesionales	   de	   la	   información	   en	   bibliotecas	   escolares	   y	   académicas.	   Para	  
determinar	   la	   fiabilidad	   del	   cues7onario	   se	   validó,	   administrándolo	   a	   ocho	   (8)	   profesionales	   de	   la	  
información.	  	  
	  

	  
Esta	   inves7gación	   está	   dirigida	   a	   los	   profesionales	   de	   la	   información	   de	   ins7tuciones	   escolares	   y	  
académicas	  de	  Puerto	  Rico	  con	  el	  propósito	  de	  conocer	  las	  aplicaciones	  tecnológicas	  se	  están	  u7lizando	  
en	  sus	  ambientes	  informa7vos.	  El	  fin	  úl7mo	  es	  analizar	  la	  situación	  y	  ofrecer	  los	  datos	  resultantes	  para	  su	  
aplicación	   en	   cursos	   de	   Competencias	   informacionales	   y	   tecnológicas	   y	   de	   Referencia	   en	   la	   Escuela	  
Graduada	   de	   Ciencias	   y	   Tecnologías	   de	   la	   Información,	   de	   la	   Universidad	   de	   Puerto	   Rico.	   	   Apunta	   a	  
observar	   la	   aplicación	   y	   el	   uso	   de	   diferentes	   tecnologías	   emergentes,	   redes	   sociales	   e	   Internet,	   como	  
servicios	   básicos	   de	   acceso	   a	   la	   información	   bibliotecaria	   y	   propiciar	   la	   elaboración	   de	   productos	   y	  
servicios	  bibliotecarios	   atemperados	  al	   acceso	  equita7vo	  de	   la	   información	   	   (Cassidy,	   E.	  D.;	   Britsch,	   J.;	  
Griffin,	  G.;	  Manolovitz,	  T.;	  Shen,	  S.;	  and	  Turney,	  L.	  (2011);	  Sanz	  Casado	  (1994).	  	  	  	  
	  
El	  estudio	  se	  orienta,	   igualmente,	  a	   iden7ficar	  y	  apoyar	  el	  proceso	  de	  descubrir	  nuevo	  conocimiento	  e	  
intercambio	   en	   el	   ambiente	   de	   la	   Web,	   a	   través,	   de	   la	   u7lización	   de	   una	   variedad	   de	   herramientas	  
disponibles	  en	  línea.	  	  	  
	  
Como	  parte	  de	  los	  obje7vos,	  esta	  inves7gación	  persigue:	  	  	  
1.  Examinar	   las	   preferencias	   y	   la	   u7lización	   de	   las	   tecnologías	   emergentes,	   de	   información	   y	  

comunicación,	  redes	  sociales	  y	   la	   Internet,	  por	  diferentes	  clientes	  en	  ambientes	  académicos	  y	  
escolares.	  	  

2.  Iden7ficar	  y	  apoyar	  el	  proceso	  de	  descubrir	  nuevo	  conocimiento	  e	  intercambio	  en	  el	  ambiente	  
de	  la	  Web,	  a	  través	  de	  la	  u7lización	  de	  una	  variedad	  de	  herramientas	  disponibles	  en	  línea.	  	  
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Resumen	  
	  
Este	   estudio	   representa	   un	   ejercicio,	   en	   progreso,	   dentro	   del	   Seminario	   de	   Aplicación	   de	  
Conocimientos	  (Capstone)	  de	  la	  Escuela	  Graduada	  de	  Ciencias	  y	  Tecnologías	  de	  la	  Información	  
(EGCTI),	  en	  la	  Universidad	  de	  Puerto	  Rico	  (UPR).	  El	  mismo	  es	  una	  acción	  colabora7va	   	  entre	  
estudiantes	  inves7gadores,	  especialistas	  del	  campo	  y	  faculta7vos.	  Examina	  las	  preferencias	  y	  
la	  u7lización	  de	  las	  tecnologías	  emergentes	  de	  información	  y	  comunicación,	  las	  redes	  sociales	  
y	  la	  Internet,	  por	  diferentes	  clientes	  en	  ambientes	  académicos	  y	  escolares,	  como	  relevantes,	  
tal	  como	  se	  evidencia	  en	  las	  tendencias	  de	  la	  literatura.	   	  El	  estudio	  u7liza	  el	  enfoque	  teórico	  
del	  Aprendizaje	  Basado	  en	  Problemas	  (ABP),	  (Morales	  Bueno	  &	  Landa	  Fitzgerald,	  2004).	  Este	  
cartel	  evidencia	  	  el	  proceso	  en	  el	  cual	  se	  encuentra	  la	  elaboración	  de	  la	  inves7gación.	  	  
	  
El	   estudio	   se	   está	   llevando	   a	   cabo	   durante	   el	   segundo	   semestre	   del	   año	   académico	  
2011-‐2012.	  
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Fases	  del	  Aprendizaje	  Basado	  en	  
Problema	  (ABP)	  

	  	  

1.	  Leer	  y	  analizar	  el	  
escenario	  del	  
problema	  	  

2.	  Realizar	  una	  lluvia	  
de	  ideas	  	  

3.	  Hacer	  una	  lista	  con	  
aquello	  que	  se	  

conoce	  

4.	  Hacer	  una	  lista	  con	  
aquello	  que	  no	  se	  

conoce	  	  

5.	  Hacer	  una	  lista	  con	  
aquello	  que	  necesita	  

conocerse	  para	  
resolver	  el	  problema	  	  

6.	  Definir	  el	  problema	  

7.	  Obtener	  
información	  

8.	  Presentar	  
resultados	  

Productos	  /	  Resultados	  	  	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  	  
	  
	  
	  	  
	  
	  

Al	  momento	  los	  productos	  generados	  	  son	  una	  bibliograpa	  anotada,	  una	  bitácora	  colec7va	  	  
privada	  (blog),	  	  un	  cues7onario	  electrónico	  	  validado	  	  	  y	  un	  cartel.	  El	  cartel	  evidencia	  el	  
desarrollo	  y	  progreso	  de	  la	  inves7gación	  que	  se	  está	  realizando.	  
	  
• 	  Cues7onario	  electrónico	  
hMps://docs.google.com/spreadsheet/viewform?
formkey=dEswcHBUaFNOLWQtMUc5OVJJZzA5WlE6MA#gid=0	  

	  

	  
	  
	  
	  
	  
An7cipamos	  que	  los	  resultados	  de	  este	  estudio	  estarán	  disponibles	  en	  el	  mes	  de	  junio	  de	  
2012.	  
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