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•  Obje&vos	  
•  Llevar	  a	  cabo	  un	  autoestudio	  dentro	  del	  proceso	  de	  reacreditación	  del	  

programa	  de	  Maestría	  de	  la	  EGCTI.	  
•  El	  cues&onario	  es	  una	  secuela	  al	  primer	  acercamiento	  realizado	  a	  los	  

egresados	  en	  abril	  2014.	  	  	  
•  Ac&vidades	  

–  Recabar	  sus	  opiniones	  sobre	  el	  programa	  de	  maestría	  	  	  y	  la	  formación	  
académica	  de	  los	  futuros	  profesionales	  de	  la	  información	  y	  sus	  
egresados.	  	  

–  Iden&ficar	  áreas	  que	  requieran	  atención	  adicional	  y	  otras	  que	  se	  
deban	  incluir	  con	  el	  propósito	  de	  fortalecer	  el	  currículo	  y	  la	  
educación	  con&nua	  en	  atención	  a	  las	  necesidades	  de	  la	  profesión	  
	  y	  la	  sociedad	  en	  la	  cual	  vivimos.	  
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La	  Visión	  de	  la	  Escuela	  al	  2016	  	  
	  

“Innovar	  en	  el	  Campo	  de	  la	  Bibliotecología	  y	  Ciencias	  de	  la	  Información	  
ejerciendo	  Liderazgo	  en	  un	  Mundo	  Global	  y	  Tecnológico.”	  

	  
¿Cómo	  percibe	  usted	  que	  la	  Escuela	  cumple	  con	  esta	  visión	  ?	  
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–  Considero	  que	  la	  EGCTI	  cumple	  con	  esta	  visión	  puesto	  que	  nos	  expone	  

a	  las	  nuevas	  tecnologías	  y	  estrategias	  de	  información	  para	  tener	  una	  
mejor	  preparación	  que	  otros	  en	  este	  Campo.	  

–  El	  liderazgo	  está	  presente.	  La	  innovación	  hay	  que	  trabajarla	  un	  poco	  
más.	  

–  La	  Escuela	  en	  la	  prác&ca	  nos	  lleva	  a	  desarrollar	  el	  liderazgo,	  en	  lo	  
teórico,	  no	  llega	  a	  entrar	  mucho	  en	  ese	  tema.	  	  

–  Durante	  el	  &empo	  que	  estudié	  en	  la	  EGCTI	  tuve	  la	  oportunidad	  sen&r	  
que	  estaba	  siendo	  parte	  de	  dicha	  visión.	  	  

–  La	  Escuela	  está	  en	  fiel	  a	  su	  visión.	  Se	  man&ene	  innovando	  y	  ejerciendo	  
liderazgo	  entre	  sus	  egresados	  y	  estudiantes.	  
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¿Cómo	  en]ende	  usted	  que	  los	  cursos	  que	  ha	  tomado	  en	  la	  EGCTI	  
	  le	  han	  capacitado	  para	  su	  desempeño	  en	  el	  campo	  de	  la	  Bibliotecología	  

	  y	  Ciencias	  de	  la	  Información?	  
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–  Defini&vamente	  me	  capacitaron	  para	  ejercer	  las	  funciones	  de	  maestra	  
bibliotecaria.	  Como	  tal,	  ofrezco	  servicio	  de	  referencia,	  préstamo	  de	  recursos,	  
mercadeo	  los	  servicios	  y	  recursos	  en	  la	  comunidad	  escolar,	  en	  adición	  a	  
catalogar	  y	  clasificar,	  evaluar	  la	  colección	  y	  realizar	  descarte.	  	  

–  Los	  cursos	  de	  la	  EGCTI	  sin	  duda	  han	  sido	  claves	  en	  mi	  desarrollo	  profesional	  
como	  bibliotecaria,	  ya	  que	  en	  lo	  par&cular,	  no	  tenia	  experiencia	  previa	  en	  
bibliotecas.	  

	  
–  Los	  cursos	  que	  he	  tomado	  en	  la	  EGCTI	  me	  han	  facilitado	  la	  labor	  que	  

desempeño	  como	  bibliotecaria	  escolar,	  ya	  que	  se	  u&lizaba	  y	  se	  promovía	  el	  
uso	  efec&vo	  de	  la	  tecnologías.	  	  

–  Los	  cursos	  tomados	  nos	  dan	  la	  oportunidad	  de	  desarrollarnos	  con	  eficiencia	  
en	  nuestro	  quehacer	  diario.	  	  Además	  de	  que	  nos	  brindaron	  las	  herramientas	  
necesarias	  para	  enfrentar	  los	  retos	  del	  mundo	  de	  la	  información.	  	  
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Gráfica	  1:	  Opinión	  sobre	  los	  Ofrecimientos	  de	  Formación	  Académica	  
Con]nua	  	  que	  la	  EGCTI	  debería	  ofrecer	  a	  sus	  Egresados	  

91%	  

64%	  

51%	  

36%	  

64%	  

0%	  

10%	  

20%	  

30%	  

40%	  

50%	  

60%	  

70%	  

80%	  

90%	  

100%	  

Seminarios/Talleres	   Conferencias	  y	  otros	  
eventos	  relacionados	  

Webinars	   Tutoriales	   Cursos	  cortos	  (4-‐5	  
sesiones)	  



DE	  CAMINO	  A	  LA	  REACREDITACIÓN	  2015	  

Presencial	  
34%	  

Semi-‐
presencial	  

35%	  

En	  línea	  
31%	   Presencial	  

Semi-‐presencial	  

En	  línea	  

Gráfica	  2:	  Opinión	  sobre	  las	  Modalidades	  que	  la	  EGCTI	  debería	  ofrecer	  
	  a	  sus	  egresados.	  
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Gráfica	  3:	  Constancia	  de	  cumplimiento	  en	  	  la	  oferta	  	  
de	  educación	  con]nua	  en	  la	  EGCTI	  
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Gráfica	  4:	  Áreas	  de	  Interés	  de	  Educación	  Con]nua	  de	  los	  Egresados	  de	  la	  EGCTI	  	  
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Gráfica	  5:	  La	  EGCTI	  ]ene	  el	  interés	  de	  ofrecer	  el	  programa	  de	  Maestría	  
completamente	  en	  línea.	  ¿Cuál	  es	  su	  opinión	  sobre	  esta	  propuesta?	  
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Por	  favor,	  explique	  las	  razones	  por	  qué	  no	  se	  debe	  ofrecer	  

	  el	  Programa	  de	  Maestría	  completamente	  en	  línea.	  	  
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Programa	  de	  maestría	  completamente	  en	  línea.	  

–  Creo	  que	  hay	  muchos	  aspectos	  de	  la	  profesión	  que,	  por	  lo	  complejos	  que	  pueden	  
resultar	  al	  aproximarse	  a	  ellos,	  requieren	  un	  componente	  de	  clase	  presencial.	  Por	  
ejemplo,	  una	  clase	  de	  Catalogación.	  

–  Considero	  que	  debería	  ofrecerse	  semipresencial	  ya	  que	  la	  interacción	  presencial	  entre	  
profesor	  y	  alumnos	  al	  igual	  que	  entre	  los	  pares	  es	  enriquecedora.	  En	  adición	  opino	  que	  
cursos	  de	  naturaleza	  técnica	  como	  los	  de	  catalogación	  y	  clasificación	  deben	  ser	  
presenciales.	  

–  Debe	  ser	  una	  combinación	  de	  presencial	  y	  virtual.	  

–  Quizás	  algunos	  cursos	  se	  puedan	  ofrecer	  en	  línea,	  pero	  no	  todas	  las	  materias.	  

–  El	  elemento	  de	  interacción	  humana	  es	  vital	  para	  la	  profesión.	  	  Si	  fuera	  solamente	  en	  
línea	  no	  se	  ofrecería	  al	  estudiante	  la	  oportunidad	  de	  interactuar	  `sicamente	  con	  sus	  
pares,	  lo	  que	  tendrá	  que	  hacer	  en	  su	  ambiente	  de	  trabajo	  y	  para	  lo	  cual	  la	  EGCTI	  lo	  debe	  
preparar.	  
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Por	  favor,	  explique	  las	  razones	  por	  qué	  el	  Programa	  de	  Maestría	  
	  se	  debe	  ofrecer	  completamente	  en	  línea.	  	  
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Programa	  de	  maestría	  completamente	  en	  línea.	  
	  

–  Facilitaría	  el	  acceso	  a	  muchas	  personas	  interesadas.	  
	  
–  Facilitaría	  el	  acceso	  a	  personas	  que	  no	  pueden	  llegar	  al	  área	  metro	  y	  aquellas	  a	  

quienes	  les	  interesa	  el	  programa	  que	  residen	  fuera	  de	  la	  isla.	  
	  
–  Me	  parece	  que	  es	  el	  momento	  para	  ofrecer	  el	  programa	  en	  línea.	  	  La	  UPR	  está	  muy	  

rezagada	  en	  comparación	  con	  las	  Universidades	  privadas	  en	  esta	  modalidad.	  
	  
–  Creo	  que	  la	  escuela	  &ene	  la	  madures	  para	  ofrecer	  estos	  programas,	  y	  cuenta	  con	  el	  

docente	  preparado.	  Ya	  lo	  ha	  realizado	  semi-‐presencial.	  Accesibilidad	  y	  flexibilidad	  
de	  horarios.	  

	  
–  Desarrolla	  la	  responsabilidad	  del	  estudiante.	  
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Si	  se	  ofreciera	  el	  Programa	  de	  Maestría	  en	  línea	  	  

	  
¿Qué	  recursos	  debería	  ofrecer	  la	  EGCTI	  a	  los	  estudiantes	  

	  en	  apoyo	  al	  estudio	  y	  la	  inves]gación?	  
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Recursos	  a	  los	  estudiantes	  en	  apoyo	  al	  estudio	  y	  la	  inves]gación	  
	  
–  Proveer	  talleres	  donde	  se	  prac&que	  lo	  discu&do	  en	  clase	  para	  ver	  el	  progreso	  del	  

estudiante.	  Además	  debe	  incluir	  una	  prác&ca	  donde	  se	  ejecute	  lo	  aprendido.	  
	  
–  E-‐book;	  Bases	  de	  datos,	  tutorías,	  mentorías,	  referencia	  virtual,	  herramientas	  

tecnológicas	  colabora&vas	  como	  el	  programado	  Dimdim,	  Blogs,	  aplicaciones	  
móviles	  y	  el	  uso	  en	  las	  destrezas	  de	  información;	  etc.	  

	  
–  Oportunidad	  de	  interacción	  personal	  por	  lo	  menos	  una	  vez	  por	  semestre.	  De	  no	  ser	  

posible	  la	  interacción	  personal,	  desarrollar	  un	  programa	  parecido	  a	  una	  tutoría	  o	  
consejería	  para	  llenar	  el	  vacío	  de	  la	  interacción	  personal	  con	  el	  profesor	  y	  
compañeros	  estudiantes.	  	  

	  
–  Observando	  sistemas	  como	  Corsera	  me	  llama	  la	  atención	  que	  el	  estudiante	  regular	  

debe	  aclimatarse	  a	  las	  dinámicas	  en	  línea.	  	  Un	  buen	  grupo	  de	  apoyo	  es	  vital	  para	  el	  
éxito	  y	  disponibilidad	  de	  recursos	  para	  inves&gar.	  
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Gráfica	  6:	  Si	  se	  ofreciera	  el	  Programa	  de	  Maestría	  en	  línea	  ¿Qué	  recursos	  de	  acceso	  
en	  línea	  debería	  ofrecer	  la	  Biblioteca	  de	  Ciencias	  Bibliotecarias	  e	  Informá]ca	  (BCBI)	  
en	  apoyo	  al	  mismo?	  
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La	  EGCTI	  desea	  establecer	  un	  Programa	  de	  Mentoría	  con	  el	  fin	  de	  que	  un	  profesor	  
pueda	  orientar	  y	  asesorar	  a	  los	  estudiantes	  sobre	  su	  vida	  y	  labor	  académica,	  

par]cularmente	  para	  los	  estudiantes	  de	  nuevo	  ingreso.	  
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Programa	  de	  Mentoría	  para	  el	  Estudiante	  	  
	  

–  Creo	  que	  sería	  importante	  introducirlos	  en	  el	  uso	  de	  tecnología	  básica	  y	  búsqueda	  
de	  información	  efec&va.	  

	  
–  En&endo	  que	  sería	  excelente	  inicia&va.	  Ayudaría	  a	  que	  el	  estudiante	  de	  nuevo	  

ingreso	  se	  sienta	  en	  confianza,	  pueda	  organizarse	  mejor	  en	  el	  desarrollo	  de	  sus	  
cursos	  y	  como	  consecuencia	  de	  eso	  tenga	  éxito	  académico	  al	  finalizar	  el	  semestre.	  	  

	  
–  Tener	  modelos	  a	  los	  que	  referirse	  será	  un	  privilegio,	  será	  sin	  duda	  una	  inspiración.	  
	  
–  Esencial,	  específicamente	  para	  estudiantes	  que	  nunca	  han	  tenido	  la	  oportunidad	  

de	  trabajar	  en	  bibliotecas.	  	  La	  inicia&va	  debe	  comenzar	  la	  primera	  semana.	  Primero	  
que	  se	  evalúen	  los	  intereses	  del	  estudiante,	  luego	  asignar	  un	  mentor.	  	  
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¿Qué	  recomendaciones	  le	  haría	  a	  la	  EGCTI	  
	  para	  fortalecer	  el	  Programa	  de	  Maestría?	  
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Recomendaciones	  para	  la	  EGCTI	  
	  

–  En&endo	  que	  se	  deben	  ofrecer	  cursos	  de	  indización,	  de	  supervisión	  de	  los	  recursos	  humanos,	  
aplicaciones	  móviles	  para	  uso	  en	  las	  bibliotecas.	  

	  
–  Hacer	  mas	  trabajo	  de	  campo	  en	  Bibliotecas	  o	  Centros	  de	  Información.	  Ampliar	  prác&cas	  en	  el	  

área	  de	  catalogación	  e	  indización;	  desarrollar	  estrategias	  de	  organización	  de	  información	  
como	  "pathfinders".	  

	  
–  Si	  se	  ofrece	  el	  programa	  de	  maestría	  en	  línea	  pueden	  promover	  intercambios	  locales	  e	  

internacionales	  con	  otras	  ins&tuciones	  que	  también	  &enen	  estos	  programas	  para	  tener	  
recursos	  de	  acceso	  y	  compar&r	  experiencias.	  	  

–  Prác&ca,	  prác&ca,	  prác&ca.	  NINGÚN	  estudiante	  debería	  salir	  a	  una	  biblioteca	  sin	  antes	  haberla	  
pisado	  y	  explorado.	  Un	  problema	  muy	  común	  en	  las	  entrevistas	  es	  la	  necesidad	  de	  
experiencia.	  Los	  estudiantes	  necesitan	  una	  base	  y	  la	  escuela	  debe	  proveerla.	  Inves&gación	  
profunda,	  ya	  que	  no	  hay	  tesis	  (lo	  cual	  considero	  un	  error)	  el	  estudiante	  necesita	  inves&gar	  y	  
obtener	  resultados	  aplicables	  a	  la	  profesión,	  es	  de	  la	  única	  manera	  que	  esta	  puede	  
desarrollarse	  mejor	  en	  el	  País.	  	  La	  inves&gación	  es	  necesaria	  y	  incluso	  para	  el	  día	  a	  día	  del	  
bibliotecario	  y	  si	  no	  se	  desarrolla,	  no	  va	  a	  poder	  dominar	  la	  primera	  y	  más	  esencial	  labor,	  
ayudar	  a	  encontrar	  lo	  que	  necesita	  el	  usuario.	  	  
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Para	  concluir,	  ¿qué	  recomendaciones	  ]enen	  para	  el	  Portal	  EGCTI	  	  
como	  medio	  de	  difusión	  de	  información	  y	  visibilidad	  de	  la	  Escuela?	  

	  
–  El	  Portal	  de	  la	  EGCTI	  es	  bastante	  completo	  en	  información.	  Tal	  vez	  un	  cambio	  en	  

los	  elementos	  monocromá&cos	  y	  la	  &pogra`a,	  añadirían	  un	  poco	  más	  de	  vida	  a	  la	  
página.	  	  

–  Debe	  incluir	  más	  enlaces	  para	  comunicación	  directa	  con	  oficiales	  de	  la	  EGCTI	  que	  
provea	  ayuda	  inmediata	  al	  estudiante.	  

–  Establezcan	  foros	  de	  discusión	  entre	  el	  estudiante	  prospecto	  y	  egresados.	  Los	  
egresados	  podríamos	  ofrecer	  orientación	  y	  asesoría	  basada	  en	  experiencias	  reales	  
y	  especificas.	  

–  Por	  el	  momento	  me	  agrada	  como	  está	  organizado.	  
	  
–  Debo	  destacar	  que	  en	  los	  pasados	  años,	  el	  portal	  ha	  mejorado	  enormemente.	  Por	  

el	  momento,	  no	  se	  me	  ocurre	  algo	  que	  recomendar.	  
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Gráfica	  7:	  Par]cipantes	  de	  la	  Encuesta	  por	  Género	  
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Gráfica	  8:	  Par]cipación	  por	  Edad	  
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Gráfica	  9:	  Par]cipantes	  por	  	  Año	  de	  graduación	  en	  la	  EGCTI-‐UPR	  
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Gracias	  por	  su	  gen.l	  atención	  

	  
Mario	  Torres-‐Ramos,	  MPA,	  MIS	  
Email:	  mario.torres2@upr.edu	  

	  
Luisa	  Vigo-‐Cepeda,	  MSLS,	  MA,	  Ph.D.	  

luisa.vigo@upr.edu	  
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