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RESUMEN EJECUTIVO 
 
El presente documento propone el inicio de lo que sería el primer programa 
graduado a ser ofrecido de manera virtual desde el Recinto de Rio Piedras de la 
Universidad de Puerto Rico. Se trata de la Maestria en Ciencias de Información (MIS). 
Además de esta innovación institucional, este sería el primer programa en Ciencias 
de la Información acreditado por la American Library Association disponible en 
modalidad a distancia y ofrecido en el idioma español lo cual le añade una ventaja 
competitiva singular. Existe precedentes de importantes y prestigiosos programas 
en el campo de las Ciencias de Información que son ofertados a distancia en 
universidades de Estados Unidos y Europa. El nuestro atenderá primariamente 
poblaciones y mercados internos de Puerto Rico así como de la región caribeña y 
latinoamericana. No descartamos incidir en la población hispana en los Estados 
Unidos atendiendo los postulados de visión y misión que nos guían. 

Nuestro programa consta de 36 créditos que pueden ser completados en cuatro 
semestres a tiempo completo o en un máximo de cuatro años a partir de su fecha de 
admisión según consignado en la Certificación 38 del Senado Académico. La oferta a 
distancia propuesta parte de la experiencia de nuestros docentes los cuales llevan 
entre 5-15 años enseñando en esta modalidad. Esta experiencia es la que nos 
permitirá una implantación exitosa. De igual forma, la designación de un Director(a) 
Asociado para concentrar en la implantación y administración de esta oferta 
fortalecerá dicha iniciativa.  

Los apoyos de recursos de información necesarios para esta iniciativa existen ya en 
el Sistema de Bibliotecas y su renovación y ampliación serán parte del desarrollo 
natural de dicho Sistema. Una importante adición a la presente plantilla de apoyo 
será el servicio de referencia virtual que será necesario ampliar para ofrecer 
servicios a la población estudiantil. No cabe duda que la infraestructura tecnológica 
del Recinto debe fortalecerse para apoyar  esta modalidad, sin embargo las 
experiencias en los pasados cinco años con la plataforma Moodlerooms nos brinda 
la confianza de estabilidad de este sistema de gestión de aprendizaje (Learning 
Management System). 

Como se ilustra en esta propuesta, la EGCTI se encuentra lista para iniciar esta 
nueva etapa de innovación al servicio de Puerto Rico y su Universidad. Confiamos 
que la fecha en la cual nos proponemos completar los procesos institucionales y del 
Consejo de Educación de Puerto Rico pueda ser cumplida y que adelantemos la 
implantación de este programa con la calidad académica y el entusiasmo que nos 
caracteriza. Sabemos que representará un hito en el desarrollo de esta modalidad y 
de la Universidad de Puerto Rico y su principal Recinto. 
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INTRODUCCION 
 
El programa que se propone ofrecer en un cambio de modalidad es el de Maestría en 
Ciencias de Información de la Escuela Graduada de Ciencias y Tecnologías de la 
Información de la Universidad de Puerto Rico-Recinto de Río Piedras. 

Este documento explica nuestra intención de expandir la oferta del Programa de 
Maestría en Ciencias de la Información, de la EGCTI, actualmente disponible en la 
modalidad presencial, para añadir la oferta de la modalidad a distancia. La EGCTI 
busca atender peticiones de estudiantes que no se pueden desplazar a nuestro 
Recinto por residir fuera del área metropolitana, de Puerto Rico, muchos ubicados 
en el Caribe, Latinoamérica y los Estados Unidos continentales, y quienes desean 
formarse académicamente en nuestra Escuela. Es el interés de la EGCTI potenciar su 
Programa de Maestría utilizando la modalidad a distancia con el fin de brindar la 
oportunidad a todos los interesados, no importa su localización, a formarse en un 
programa académico de vanguardia que permita desarrollar a profesionales de la 
información con visión de futuro.  Este sería el primer programa en Ciencias de la 
Información acreditado por la American Library Association disponible en 
modalidad a distancia y ofrecido en el idioma español lo cual le añade una ventaja 
competitiva singular. 

El Programa será ofrecido completamente en línea por lo que  se esperan y 
estudiantes más allá de las costas del país. Los cursos estarán basados en la EGCTI 
que desde el Recinto de Rio Piedras ya mantiene una oferta a distancia desde el 
2004. Los esfuerzos de la EGCTI están orientados a lograr aprobaciones 
institucionales y del Consejo de Educación para comenzar la oferta en enero del año 
2016. 

JUSTIFICACION 
La educación a distancia en la educación superior, con su modalidad en línea (online 
learning), presenta una oportunidad viable para darle mayor alcance y 
posicionamiento a los programas graduados, sin que éstas estén condicionadas por 
las distancias geográficas. Las dudas sobre la calidad académica de los programas a 
distancia han quedado atrás en la medida que cientos de universidades prestigiosas 
en el mundo entero han adoptado esta modalidad para su oferta académica 
desarrollando técnicas efectivas para la construcción del conocimiento y la 
validación del aprendizaje.  Dada la diversidad de posibilidades en la utilización de 
nuevas tecnologías de información y comunicación (TIC) para la educación a 
distancia, incluyendo la red de Internet, los recursos multimedia y las herramientas 
digitales, la educación en línea es cada vez más viable y efectiva.  

Hoy día vemos programas graduados a distancia en el campo de la Bibliotecología y 
de las Ciencias de la Información (BCI) ofrecidos en la Universidad de Texas-Austin, 
San José State University, la Universidad de Carolina del Norte, la Universidad de 
Tennessee-Knoxville, y la Universidad de Rutgers, entre otras. Más de quince 
programas de BCI en Estados Unidos y Canadá ya ofrecen cursos en línea a través 
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del consorcio Web-based  Information Science Education (WISE) 
http://www.wiseeducation.org/. En el caso de Latinoamérica, varias universidades 
reconocidas en el campo de la BCI en Argentina, Brasil, México y Venezuela, ya están 
ofreciendo sus programas de licenciatura (subgraduados) en línea.1   

De las 59 escuelas de Bibliotecología acreditadas por la American Library 
Association2, 22 (37%) cuentan con programas de maestría que pueden ser 
completados a distancia en su totalidad. Hay programas que combinan modalidades, 
pues 24 (38%) escuelas graduadas tienen un programa primordialmente presencial 
con opciones de tomar ciertos cursos a distancia. Esta evidencia muestra el rol 
protagónico que la educación a distancia tiene en la educación en Bibliotecología y 
Ciencias de la Información. La educación en línea es una tendencia indiscutible y ha 
sido objeto de numerosos estudios en el campo de la educación en Bibliotecología 
(REF). En el área de Maestro Bibliotecario, ahí donde la EGCTI tiene mayor 
experiencia formando estudiantes en esta modalidad, de las 63 escuelas acreditadas 
con una especialidad en esta área, 19 (30%) ofrecen cursos presenciales con 
opciones de tomar cursos a distancia, y 21 (33%) ofrecen el grado de maestría  
completamente en esta modalidad. Finalmente es importante notar que solo seis (6) 
programas ofrecen el grado de Récords Management completamente en línea lo cual 
podría representar un potencial de crecimiento adicional a partir de nuestra oferta 
curricular renovada. En resumen, la oferta de educación a distancia en 
Bibliotecología y Ciencias de la Información va creciendo y diversificándose con el 
paso del tiempo.  

Más allá de sus diferencias, estas universidades han incorporado la modalidad en 
línea para ampliar el horizonte de sus ofertas académicas y los campos 
profesionales.  Por esta misma razón, y a tono con la meta institucional de 
internacionalización, es que la EGCTI desea establecer y desarrollar un programa de 
maestría a distancia, que aporte un modelo eficaz, ágil y novedoso para la 
Universidad de Puerto Rico. Las necesidades e intereses de formación graduada en 
el campo de la BCI que hay en los países de la región caribeña-latinoamericana, 
sobre todo de programas acreditados por ALA y que sean  en español, constituyen 
una oportunidad excelente para la EGCTI establecer su maestría a distancia.  

Estos elementos son los que movieron a la EGCTI a declarar como foco del proceso 
de acreditación, la conversión de nuestra Maestría en Ciencias de Información (MIS) 
a la modalidad  en línea. El proceso de acreditación de nuestra Escuela ya ha 

                                                        
1   Rodríguez Vidal, P. (2011). La educación a distancia como un elemento para el 
desarrollo de la educación bibliotecológica en América Latina. Artículo presentado en la 
Conferencia Anual de la Federación Internacional de Asociaciones de Bibliotecas (IFLA), 
agosto de 2011, San Juan, Puerto Rico. 
2 Esta información se obtuvo en el portal de ALA, 
  (http://www.ala.org/CFApps/lisdir/index.cfm)sin embargo descubrimos que en 
esta lista está colocada nuestra institución como que tiene un programa 100% en 
línea lo que nos debe alertar sobre la veracidad de esta información. 

http://www.wiseeducation.org/


PROPUESTA REVISADA DEL PROGRAMA EGCTI@DISTANCIA 
ENVIADA A DAA, DEGI Y RECTORIA 

 

6 

comenzado y se ha comunicado a la American Library Association nuestra intención 
de que para la visita de acreditación ya la EGCTI habrá adelantado 
significativamente el diseño de la maestría en esta modalidad. Este documento 
representa nuestro plan y propuesta a esos fines. 

Desde el punto de vista del contexto interno de la Universidad de Puerto Rico, no 
existe programa mejor situado para elaborar un programa a distancia que la EGCTI. 
Es preciso destacar el rol preponderante que desempeña la EGCTI en la Asociación 
de Bibliotecas Universitarias, de Investigación e Institucionales del Caribe (ACURIL) 
http:/acuril.uprrp.edu, un punto de contacto con bibliotecas, unidades de 
información y otras escuelas de bibliotecología en la cuenca caribeña. El continuo 
desarrollo y visibilidad de la EGCTI en el Caribe, particularmente con ACURIL, han 
hecho posible que Puerto Rico fuera la sede de la Conferencia Internacional de la 
Federación Internacional de Asociaciones de Bibliotecas (IFLA) 
http://www.ifla.org) en agosto de 2011.3 

La EGCTI reconoce su rol innovador como programa de formación de post-grado en 
el área del Caribe y Latinoamérica. Al ser la única escuela del campo bibliotecológico 
en la región que ostenta la acreditación de ALA 4, ha evidenciado la calidad y 
excelencia de su programa y, por ende, de su facultad y de sus egresados. Estos 
elementos refuerzan el rol internacional de la EGCTI en la educación e investigación 
en Bibliotecología y Ciencia de la Información, así como en Gerencia del 
Conocimiento, una nueva área de énfasis curricular y de investigación establecida 
desde agosto 2011.   

La iniciativa de educación a distancia en la EGCTI está en perfecta concordancia con 
nuestro Plan Estratégico 2011-2016 y queda alineada con las metas del Plan 
Estratégico Visión 2016 del recinto riopedrense. De igual forma se alinea con los 
Objetivos V- Vocación para un mundo global y VII-Actualización tecnológica de Diez 
Para la Década que precisamente llega a su conclusión en el año2016. El Plan 
estratégico de la EGCTI ha contemplado ir moviendo el programa de maestría hacia 
una modalidad virtual,  proveer un currículo que responda a los desafíos de una 
sociedad global y tecnológica  y continuar trabajando un proyecto de educación a 
distancia para la región. La existencia de un programa a distancia con medios 
tecnológicos y plataformas en línea incrementará y fortalecerá uno de los 
principales desafíos de una sociedad global y tecnológica que sirva a Puerto Rico, la 
región caribeña-latinoamericana y a Estados Unidos.  

La oferta del Programa de Maestría de la EGCTI a distancia no sólo ampliará la 
demanda en Puerto Rico, sino que posicionará a la Escuela competitivamente en la 
                                                        
3 Este Congreso Mundial es la  cumbre internacional  de Bibliotecas y de la Información 
y refuerza el contexto vital y único en el que se encuentra la profesión y la educación 
para los bibliotecarios en Puerto Rico, la región caribeña-latinoamericana y el mundo. 
4 Ver 
http://www.ala.org/ala/educationcareers/education/accreditedprograms/dire
ctory/list/index.cfm  

http://acuril.uprrp.edu
http://www.ifla.org/
http://www.ala.org/ala/educationcareers/education/accreditedprograms/directory/list/index.cfm
http://www.ala.org/ala/educationcareers/education/accreditedprograms/directory/list/index.cfm
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región de Latinoamérica y el Caribe, así como en el contexto de las instituciones de 
educación superior que sirven a hispanos o latinoamericanos que viven en Estados 
Unidos.  Tan sólo en la región del Caribe ya tenemos condiciones a corto plazo para 
ofrecer el Programa de Maestría a Distancia hacia la República Dominicana y 
Colombia.  La experiencia exitosa de haber ofrecido el Certificado de Maestro 
Bibliotecario (CMB) a distancia en una alianza con la Pontificia Universidad Católica 
Madre y Maestra (PUCAMAIMA), entre el 2005-2007, nos da la oportunidad y la 
credibilidad para hacer esta nueva oferta a distancia.  En el caso de Colombia,  han 
surgido acercamientos y conversaciones con dos instituciones de ese país. De igual 
forma, colegas de Venezuela han hecho acercamientos concretos demostrando 
interés a corto plazo de iniciar estudios si la oferta es a distancia. La EGCTI también 
tiene interés de insertarse en las iniciativas del Departamento de Estado de Puerto 
Rico para promover las opciones universitarias puertorriqueñas en América Latina.   
 

PROGRAMA ACADEMICO A OFRECERSE 
El programa que se ofrecerá es el de la Maestría en Ciencias de la Información con 
sus dos áreas de énfasis. Bibliotecología y Ciencias de Información y Gerencia del 
Conocimiento.  A continuación compartimos nuestra filosofía, metas y objetivos. 
Igualmente describimos el perfil del egresado. 

A. Filosofía 
 
El campo de la Bibliotecología y Ciencia de la Información es una disciplina 
involucrada con las Ciencias Sociales por su inserción comunitaria y la variedad de 
segmentos sociales que emplean sus servicios.  La profesión es una de servicio, una 
parte orgánica de la vida social, económica y cultural de un país. (Shera, J.H., 
1990).  Está comprometida con  la orientación a la comunidad hacia el acceso y uso 
efectivo de la información y el conocimiento,  y a capacitar a ésta para el manejo y 
aprovechamiento racional de los recursos, tanto en soporte de papel como 
tecnológico e informacionales. Su ámbito es el lugar donde se almacena y conserva 
el conocimiento, un horizonte promisorio como espacio del saber, el lugar de 
encuentro de sujetos que intercambian ideas y sentimientos, y donde éstos pueden 
acceder al conocimiento registrado y virtual. Este profesional posibilita la 
circulación del conocimiento registrado y virtual mediante estrategias de 
transmisión de información y de formación de usuarios de dicha información y 
documentación, y facilita el uso óptimo de ésta como insumo para la generación de 
nuevo conocimiento. 
  

B. Visión 
La visión de la Escuela, expresada hasta el 2016, se refleja en el siguiente 
enunciado:  Innovar en el campo de la bibliotecología y las ciencias de la información 
en Puerto Rico, el Caribe y las Américas, ejerciendo liderazgo en un mundo global y 
tecnológico. 
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C. Misión 
 
A tenor con esa visión, la Escuela se orienta a: 
 

a. Propiciar un ambiente innovador y colaborativo de excelencia y compromiso 
con la enseñanza-aprendizaje, la investigación, la labor creativa y el servicio 
para transformar el acceso y la gestión de la información en la sociedad. 

b. Formar profesionales y líderes del campo con perspectiva ética, 
multidisciplinaria, multicultural y global. 

c. Contribuir al desarrollo de políticas y servicios que promuevan el acceso 
equitativo a la información para forjar una sociedad del conocimiento. 

  

D. Metas y Objetivos   
 
De acuerdo con la Visión y Misión 2016 enunciadas por la Escuela, se identifican las 
siguientes metas y objetivos:   
 
Meta 1.  Facilitar la adquisición de conocimiento, destrezas y valores del campo de la 
bibliotecología y ciencia de la información. Según los estudiantes completen su 
programa de estudios podrán:  
  
Objetivos 
 

d. Demostrar un nivel de conocimiento y destrezas en el manejo de la 
información y conocimiento documentado independientemente de su 
formato.  

e. Diseñar e implantar procedimiento para seleccionar, adquirir y organizar 
recursos de información de acuerdo con las normas del campo.  

f. Demostrar competencias en el análisis y la evaluación de recursos de 
información en relación con su validez de acuerdo con los parámetros del 
campo.  

g. Diseñar e implantar políticas y procedimientos para almacenar, preservar, 
describir y recuperar recursos informativos con efectividad.  

h. Demostrar comprensión del proceso de creación de nuevo conocimiento al 
igual que sobre su diseminación y comunicación.   

i. Aplicar las competencias tecnológicas y estrategias innovadoras para la 
gerencia de la información y el conocimiento.  

j. Desempeñarse como bibliotecarios profesionales con un entendimiento 
comprensivo de la filosofía, los principios teóricos y éticos del campo de la 
bibliotecología y ciencia de la información.   
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k. Demostrar las contribuciones y relevancia del campo de la bibliotecología y 
ciencia de la información en una sociedad que se desarrolla 
tecnológicamente.  

l. Demostrar competencias de comunicación efectiva y estrategias educativas 
al compartir conocimiento según se esfuerza por proveer servicios de 
información en diversos contextos.    

m. Aplicar el estudio teórico, la ética profesional, la integración de recursos 
tecnológicos, y reflexionar sobre las tendencias internacionales en la 
profesión.  

n. Exponerse a experiencias que incluyen diferentes contextos orientados a 
satisfacer las necesidades de información de diversas poblaciones.  

 
Meta 2. Promover el desarrollo de los estudiantes como individuos capaces de 
ejercer liderazgo en un contexto interdisciplinario, multicultural y global.  El 
aprovechamiento del estudiante se dirige a que ellos puedan:   
 
Objetivos: 
 

a. Aplicar el conocimiento en el campo para proveer servicios y recursos a 
grupos en desventaja en una sociedad que aumenta su diversidad.   

b. Demostrar una comprensión del conocimiento y las destrezas requeridas 
para cruzar las fronteras disciplinarias  para proveer los servicios necesarios 
a diversos constituyentes.   

c. Colaborar con estudiosos de unidades académicas fuera del campo de la 
bibliotecología y ciencia de la información para fortalecer el foco 
interdisciplinario y validar las contribuciones del campo en otras disciplinas.  

d. Establecer alianzas con las asociaciones profesionales, las unidades de 
información, agencias gubernamentales y las empresas privadas para 
atender las necesidades  especiales de conocimiento  y poder influencias las 
políticas públicas que favorecen el flujo de la información en la sociedad.  

 
Meta  3. Proveer oportunidades para el desarrollo del conocimiento y la innovación 
en el campo a través de la gestión de investigación.  Los estudiantes serán capaces 
de:  
 
Objetivos: 
 

a. Llevar a cabo investigación en el campo de manera apropiada a su nivel de 
peritaje.  

b. Demonstrar una comprensión del proceso de investigación según éste 
contribuye a aumentar el conocimiento en el campo.  

c. Integrarse con los esfuerzos de la facultad en la gesta de identificar y 
fortalecer las líneas de investigación, publicación y nuevos productos, 
procesos y servicios en beneficio del campo y de la sociedad.  
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d. Auspiciar y desarrollar proyectos de investigación que aumente el 
conocimiento en el campo de la información, haciendo hincapié particular en 
Puerto Rico, el Caribe y las Américas.   

 
Meta 4.  Contribuir al desarrollo económico, socio-cultural y educativo en Puerto 
Rico, el Caribe y las Américas, a través de servicios de información y consultoría.   
 
Objetivos: 
 

a. Ofrecer programas de educación continua y de certificados con el fin de 
satisfacer las demandas del gobierno y la empresa privada. Ofrecer servicios 
profesionales de consultoría en el campo de la información en Puerto Rico, el 
Caribe y las Américas.   

b. Ser líderes en el desarrollo de la política de información para el Estado Libre 
Asociado de Puerto Rico encaminado a construir la sociedad del 
conocimiento basado en una acceso equitativo y ético en la gerencia de la 
información.    

 
Meta 5. Promover un ambiente creativo y colaborativo que propicie la excelencia en 
la gestión académica y administrativa. \ 
 
Objetivos: 
 

a. Integrar la participación estudiantil en todos los aspectos del programa 
incluyendo el proceso de avalúo.  

b. Proveer una infraestructura administrativa y tecnológica innovadora y 
creativa que promueva el desarrollo de la Escuela y el desempeño efectivo de 
la facultad, el personal administrativo y de los estudiantes, y su participación 
en la vida universitaria.   

c. Asegurar los recursos fiscales suficientes para respaldar el desarrollo 
efectivo del programa.  

d. Establecer políticas y estrategias alineadas al Sistema de la Universidad y al 
Recinto de Río Piedras con el fin de garantizar su contribución a la 
efectividad institucional, incluyendo la planificación estratégica y el avalúo 
continuo.    

e. Proveer la información y recursos tecnológicos adecuados y las instalaciones 
físicas requeridas para apoyar a la facultad, a l personal administrativo y a 
los estudiantes en la consecución de sus responsabilidades académicas y 
administrativas.    

 
Meta  6.  Ampliar el alcance y la visibilidad de la Escuela para permitirle lograr un 
mayor impacto en la profesión y en la sociedad.   
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Objetivos: 
a. Generar recursos fiscales adicionales con el ofrecimiento de nuevos 

productos y servicios de información.  
b. Ampliar las instalaciones físicas y el número de facultad y personal 

administrativo para servir a un número mayor de estudiantes y entidades en 
la sociedad.  

E. El perfil del egresado que aspiramos formar poseerá las 
siguientes competencias: 
 

INFORMACIÓN  
1. Identificará necesidades de información y formación para crear y 

evaluar programas, productos y servicios 
2. Conocerá y aplicará las disposiciones pertinentes para el uso legal y 

ético de los recursos 
3. Desarrollará colecciones de recursos informativos y de conocimiento 

conforme a las necesidades de los usuarios 
4. Organizará y describirá recursos informativos y de conocimiento y 

desarrollará sistemas para facilitar su recuperación, acceso y uso 
 
TECNOLOGÍAS  

 

1. Comprenderá y explicará la utilidad de las Tecnologías de Información 
y Comunicación (TIC) en unidades y servicios de información 

2. Diseñará estrategias y soluciones para aplicar las TIC al trabajo con la 
información y el conocimiento 

3. Colaborará activamente en la utilización de las TIC para solucionar 
problemas del trabajo con la información y el conocimiento 

 
COMUNICACIÓN  

 

1. Utilizará una diversidad de estrategias y métodos de comunicación, así 
como recursos tecnológicos, para promocionar productos y servicios 
de información y conocimiento 

 
GESTIÓN  

 

1. Planificará estratégicamente e implantará programas y servicios, y 
evaluará resultados 

2. Ejercerá liderazgo e iniciativa trabajando en equipo, para promover la 
innovación, el cambio y la colaboración 

3. Creará estrategias de financiamiento y presupuesto de acuerdo con las 
circunstancias fiscales de la organización 

4. Actualizará sus conocimientos y documentará su quehacer a través de 
publicaciones, científicas y técnico-profesionales 

5. Aplicará los principios éticos de la profesión en sus ejecutorias y 
relaciones  
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SECUENCIA CURRICULAR 

MODELO PROPUESTO: PROGRAMA A DISTANCIA DE  
MAESTRIA  EN CIENCIAS DE INFORMACION  

Área de énfasis: Bibliotecología y Ciencia de la Información 

SEMESTRE 1 SEMESTRE 2 

CINF 6705 (Información, Conocimiento y 
Sociedad [Medular] 

CINF 6706  Metodología de la Investigación para 
Profesionales de la Información [Medular] 

CINF 6707 Tecnologías de la Información y el 
Conocimiento [Medular] 
Total: 9 créditos  

CINF 6708 Fundamentos de la Organización de 
la Información y el Conocimiento [Medular] 

CINF 6806 Organización y Recuperación de la 
Información y el Conocimiento (I) [Requisito] 

CINF 6807 Productos y Servicios de Referencia 
[Requisito] 

Total: 9 créditos 

SEMESTRE 3 

(Los estudiantes seleccionan 6 créditos de 
cursos electivas dirigidas [altamente 

recomendados] y 6 créditos de cursos 
electivos libres) 

SEMESTRE 4 

 

Electivas dirigidas (cursos altamente 
recomendados): 6 créditos 

CINF 6808-Estudios de Usuarios y Necesidades 
de Información. [Electiva dirigida (altamente 
recomendado)] 

CINF 6809-Selección y Adquisición de Recursos 
de Información y del Conocimiento [electiva 
dirigida] 

CINF 6810 Organización y Recuperación de la 
Información y el Conocimiento (II) [electiva 
dirigida] 

Total: 9 créditos  

Electivas dirigidas (altamente 
recomendados): 6 créditos 

CINF 6816 Gestión en Unidades de Información. 
[electiva dirigida] 

CINF 6815 Competencias Informacionales y 
Tecnológicas. [electiva dirigida] 

SEMESTRE 5 
CINF 6998 Capstone (3 créditos) 
El requisito de investigación supone que el 
estudiante se integre a las líneas de investigación 
de la facultad. En el Capstone a distancia, el 
estudiante demostrará la aplicación del 
conocimiento en un componente de investigación 
remota o en una investigación independiente, que 
sea complementaria a la línea de investigación 
del miembro de la facultad al que haya sido 
asignado. 
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SECUENCIA CURRICULAR PROPUESTA  
MAESTRIA EN CIENCIAS DE INFORMACION 

Área de énfasis: Gerencia del Conocimiento 

SEMESTRE 1 SEMESTRE 2 

CINF 6705 Información, Conocimiento y 
Sociedad [Medular] 

CINF 6706 Metodología de la Investigación para 
Profesionales de la Información [Medular] 

CINF 6707 Tecnologías de la Información y el 
Conocimiento [Medular] 

 

 

Total: 9 créditos  

CINF6708 Fundamentos de la Organización de la 
Información y el Conocimiento [Medular] 

CINF 6905 Fundamentos de la gerencia del 
conocimiento [Requisito]    

CINF 6906 Estrategias, Técnicas y tecnologías de 
gerencia del conocimiento [Requisito] 

CINF 6907 Generación de Conocimiento, 
Comunicación y Aprendizaje Organizacional  
[Electiva dirigida (altamente recomendado)] 

Total: 12 créditos 

SEMESTRE 3 SEMESTRE 4 

(El último semestre se dedica al capstone) 
 

Electivas dirigidas (cursos altamente 
recomendados): 3 créditos 

CINF 6908 Innovación: De la idea a la 
implantación o comercialización.   

Electivas libres: 9 créditos 

Total: 12 créditos 

 
CINF 6998  Capstone (3 créditos) 

 

METODOLOGIAS EDUCATIVAS 
La nueva modalidad propuesta para ofrecer el Programa de Maestría es a distancia y, 
en este caso, en línea por medio de la Internet, complementada ocasionalmente a 
través de videoconferencias cuando sea oportuno, necesario y viable.  La plataforma 
seleccionada para ofrecer los cursos en línea es Moodle Joule 2, complementada por 
el servicio de video streaming de Kaltura y la plataforma de colaboración y 
comunicación provista por Microsoft Office 365 (estas tecnologías se explican más 
adelante en la propuesta).  Estas plataformas fueron seleccionadas por el Comité de 
Educación a Distancia del recinto y proveen acceso a funcionalidades tecnológicas 
de la Web 2.0 y Web 3.0.   
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La Escuela  ya cuenta con amplia experiencia ofreciendo un programa a distancia (el 
Certificado de Maestro Bibliotecario) utilizando la plataforma institucional existente 
previamente (Blackboard (Bb), y diversas aplicaciones tecnológicas del ambiente de 
la Web 2.0). Durante los últimos dos años la EGCTI migró su oferta de cursos en 
línea y sus cursos web enhanced (i.e., cursos presenciales complementados con 
recursos en línea) utilizando la plataforma Moodle Joule 2 facilitada a través del 
proyecto de Título V/PPOHA.   

Es tradición en la EGCTI educar aplicando metodologías diversas, interactivas y 
orientadas a ofrecer al estudiante oportunidades para aplicar los conocimientos que 
se van construyendo  y proveer espacios de reflexión  sobre dichas prácticas. En 
nuestra oferta a distancia mantendremos ese acercamiento pedagógico. Incluimos 
en la rúbrica de diseño de cursos la constancia de la presencia destacada de 
metodologías participativas e interactivas que apoyan la concepción del aprendizaje 
constructivista que hemos consignado en documentos y tradiciones en la EGCTI. Las 
tecnologías interactivas, que las plataformas de Moodle Joule 2, Kaltura y Office 365 
proveen son cónsonas con nuestra práctica y ya nuestra facultad lo ha validado en la 
práctica. De igual forma, aplicaremos las políticas y procesos que el recinto 
determine en su proyecto institucional de educación a distancia.  

Es importante señalar que, en evaluaciones previas, tanto los estudiantes como los 
profesores han expresado que el tomar u ofrecer cursos a distancia requiere mayor 
preparación y dedicación que los cursos presenciales. La calidad de los  cursos en 
línea constituye una de las consideraciones de mayor importancia tanto para 
investigadores, docentes y estudiantes interesados e involucrados con esta 
modalidad de enseñanza-aprendizaje.  Por lo tanto, hay que garantizar un buen 
diseño, producción y entrega (delivery) de los cursos a distancia para cumplir con 
los mismos objetivos que el programa presencial, en esta modalidad diferente.  Por 
esta razón adoptamos, el modelo que generó la experiencia del proyecto Título 
V/PPOHA el cual ha demostrado en su implantación niveles de calidad académica 
similares a los de los programas académicos graduados presenciales en Ciencias 
Naturales y Administración de Empresas. Ya existen decenas de cursos 
desarrollados siguiendo las guías para la conversión de cursos de la propuesta de 
Título V/PPOHA. 

Entendemos, además, que los grupos a distancia no deben ser mayores de quince 
(15) estudiantes por el tiempo y esfuerzo que requiere la interacción continua entre 
profesor y estudiantes, entre los propios estudiantes, y de éstos con los recursos de 
aprendizaje.  En el caso de estudiantes que requieran o soliciten tener la Experiencia 
Clínica en una unidad de información, éstos se expondrán a la articulación de estas 
experiencias con una supervisión virtuales. Esto incluye la elaboración de una 
bitácora en la cual describirán sus experiencias y reflexionarán sobre las mismas 
bajo la orientación de un profesor mentor de la EGCTI.  Esta estrategia ya ha sido 
ensayada parcialmente en nuestro Programa de Maestro Bibliotecario y en nuestro 
programa de Maestría presencial. 
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PLAN DE AVALUO DEL APRENDIZAJE 
Recursos y Estrategias utilizadas por el Comité de Avalúo 

El Plan de Avalúo del Aprendizaje Estudiantil lo elabora el Comité de Avalúo  de la 
EGCTI siguiendo las directrices del Decanato de Estudios Graduados e Investigación 
(DEGI). Dado que el aprendizaje de los estudiantes se realiza de maneras diferentes, 
en el plan se propone que la información necesaria se recoja utilizando diferentes 
fuentes y estrategias, en este sentido, se utilizan los siguientes métodos: 

1. Evaluaciones semestrales de cursos y profesores 
2. Evaluaciones de portafolios profesionales de estudiantes de maestría 
3. Entrevistas de salida a graduandos del programa de maestría 
4. Banco de rúbricas para diferentes tipos de tareas de desempeño individual. 
5. Autoevaluación de la experiencia en los cursos por parte de los estudiantes. 

El plan se organiza de la siguiente manera: 

1. Identificación de las competencias que el estudiante debe alcanzar en el 
programa (destrezas,  actitudes). 

2. Declaración del perfil del egresado alineado a las competencias. 
3. Identificación y descripción de las actividades de avalúo que se realizan en la 

escuela. 
4. Identificación del momento en los cursos en que  se recopila la información y 

de qué manera. 
5. Identificación de las técnicas y los instrumentos que se ya se utilizan y otros 

que la facultad pueda proponer, acordes con la modalidad a distancia, para 
recopilar información sobre el aprendizaje de los estudiantes. 

6. Identificación de la quiénes tienen responsabilidades en la puesta en práctica 
del plan de avalúo, la recogida de datos y su análisis. 

7. Establecer cómo se utilizarán los resultados obtenidos en busca de la mejora 
del programa. 

8. Establecer cuándo y cómo se presentan los hallazgos en facultad. A los 
estudiantes y a las autoridades universitarias correspondientes. 

REQUISITOS DE ADMISIÓN 
Los candidatos a ingreso a la EGCTI deben cumplir con los siguientes requisitos: 

1. Haber completado el grado de bachillerato en cualquier campo, o su 
equivalente, de una universidad o colegio universitario acreditado o 
reconocido. 

2. Poseer un índice académico mínimo de 3.00, en una escala de 4.00. 
3. Capacidad para comunicarse de forma oral y escrita en los idiomas español e 

inglés, lo cual deben certificar a través del documento que se les proveerá 
para estos propósitos. 

4. Haber tomado el Examen de Admisión a Estudios de Posgrado (EXADEP) con 
una puntuación no menor de 500 o una puntación mínima equivalente en el 
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Graduate Record Examination (GRE).   Se aceptarán resultados de exámenes 
tomados hasta cinco años antes de la fecha en que se radique la solicitud de 
admisión.    

5. Someter dos cartas de recomendación (formulario disponible en la Solicitud 
en línea Apply Yourself).   

6. Tener acceso a una computadora y contar con las destrezas necesarias para 
utilizarla como herramienta de trabajo (computer literacy).  

7. Tener acceso a una conexión de internet estable y con la capacidad suficiente 
para acceder a material multimedio. 

8. La solicitud  se hará a través de la página electrónica del Decanato de 
Estudios Graduados e Investigación (DEGI) 

9. Las fechas límites de admisiones serán aquellas determinadas por el Recinto. 
10. Estudiantes Internacionales http://graduados.uprrp.edu/internacionales  
11. La fecha límite para solicitar generalmente es el 1ro de diciembre para 

comenzar en agosto 

Estudiantes Activos: 

Todo estudiante activo de la EGCTI debe tener al completar un semestre de 
estudio en el programa, un índice académico no menor de 3.00.  Todo estudiante 
que no mantenga dicho índice será evaluado por el Comité de Admisiones y éste 
hará las recomendaciones pertinentes a la EGCTI o al DEGI según corresponda. 

Los estudiantes que necesiten aumentar su promedio podrán repetir, en una sola 
ocasión, los cursos en los cuales hayan obtenido una calificación menor de B 
(Cert. 49 Senado Académico 1995-96) 

Los estudiantes deberán aprobar los cursos medulares con promedio mínimo de 
B- según establecido en la Certificación 38. 

Convalidación de Cursos: 

Se podrá transferir un máximo de nueve (9) créditos de universidades 
acreditadas en PR o en los Estados Unidos.  De este total, hasta seis (6) créditos 
de nivel graduado y que pueden corresponder a otras disciplinas que no sean del 
campo de las ciencias y tecnologías de la información.  Únicamente se 
convalidarán aquellos cursos tomados después de que el estudiante haya 
obtenido el grado de bachiller universitario, o su equivalente, y que se hayan 
aprobado con una calificación no menor de B. No se aceptarán cursos que hayan 
sido considerados para la otorgación de otro grado.  

Tiempo límite para completar el Grado: 

Los requisitos para obtener el grado se deberán completar en un período de 
cuatro (4) años consecutivos, a contarse desde el momento en que el estudiante 
inicie sus estudios.  Después de este límite, la Universidad se reserva el derecho 
de exigir al estudiante que repita los cursos que en opinión de la facultad de la 
EGCTI, así lo requieran.  También la Universidad se reserva el derecho de hacer 

http://graduados.uprrp.edu/internacionales
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cambios en los diferentes programas y en los requisitos para grados y diplomas 
pero, como regla general, el estudiante debe graduarse conforme al programa en 
vigencia al momento de su ingreso en la Institución.   Conforme a la CERT. 
Número 38 del Senado Académico 2012-2013 los estudiantes que no cumplan  
con los requisitos del grado en el tiempo que se les fije en sus programas y los 
estudiantes que hagan readmisión a su regreso se regirán por las disposiciones 
correspondientes a la clase admitida al momento de su readmisión. 

Todo estudiante deberá solicitar graduación al completar los requisitos de 
graduación.  Esta debe radicarse en la Oficina del Registrador. 

Los requisitos para obtener el grado son: 

Haber aprobado treinta y seis créditos (36), con un índice no menor de 3.00.   

En Bibliotecología y Cs. de la Información  

12 créditos medulares 

06  créditos requisitos 

09  créditos requisitos altamente recomendado 

06 créditos cursos electivos 

03 CAPSTONE 

Completar un portafolio electrónico que ilustre los aprendizajes y competencias 
alcanzadas en su paso por el Programa. 

En el área de  Gerencia del Conocimiento: 

12 créditos medulares 

06 créditos requisitos 

06 créditos requisitos altamente recomendados 

09 créditos electivos 

03 CAPSTONE 

Completar un portafolio electrónico que ilustre los aprendizajes y competencias 
alcanzadas en su paso por el Programa. 

CURSOS/MODULOS  
Los cursos alojados en la plataforma Moodle Joule 2 puede ser accedidos en: 
http://online.uprrp.edu/course/index.php?categoryid=7 

http://online.uprrp.edu/course/index.php?categoryid=7
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Este es el catálogo de cursos en línea del recinto de Rio Piedras donde la EGCTI tiene 
un espacio propio. 

 

FACULTAD  

Toda la facultad regular de la EGCTI participará en el diseño y entrega (delivery) de 
cursos en modalidad a distancia desde el inicio. Esto es posible porque todos los 
profesores han enseñado en la modalidad a distancia en algún momento de su labor 
en la Escuela y están capacitados para trabajar en la misma. Incluso ha sido un 
requisito en los más recientes reclutamientos de nueva facultad en la Escuela. Esto 
implica, además, que el trabajo en el programa regular no se afectará adversamente 
y que se podrá lograr una articulación y balance saludable en la distribución de la 
carga académica de los profesores. Así evitamos recargar algunos colegas en una u 
otra modalidad o privarlos de tiempo para desarrollar su labor en la investigación y 
el servicio dentro y fuera del recinto. 

Los facultativos reclutados para laborar a tarea parcial serán evaluados por el 
Comité de personal y se les requerirá evidencia de competencia en la enseñanza a 
distancia y la asignación de un profesor mentor para apoyarles en la enseñanza en 
esta modalidad. 

Como se evidencia, la EGCTI cuenta con recursos humanos, tecnológicos y 
organizacionales sólidos para atender la oferta de una Maestría en la modalidad a 
distancia. La EGCTI ha estado siempre a la vanguardia en recursos tecnológicos y en 
su uso continuo para complementar la enseñanza. Más allá de la experiencia con 
educación en línea, basta ver los cursos que se ofrecen y la experiencia directa que 
su facultad tiene con estos. El personal técnico, de apoyo, es experto en software y 
tecnologías de información y está capacitado para apoyar, tanto a la facultad, como a 
los estudiantes en las particularidades de un programa en línea.  La existencia de un 
salón de videoconferencias, el hecho de que todos los salones de clase cuentan con 
proyectores, computadoras, e instalaciones listas para la transmisión de imágenes, 
datos y sonido, demuestran la versatilidad de la ECGTI y el nivel de competencia de 
su capital humano.  

A estas capacidades se suma el hecho de que algunas de las clases de  maestría ya se 
ofrecen en la modalidad web enhanced o a distancia. La experiencia de los 
profesores con plataformas digitales como Blackboard, Alfresco y Moodle es 
considerable, ya que  la plantilla de profesores tiene experiencia impartiendo cursos 
en línea, no solamente en la UPR, sino en otras universidades.  Cabe destacar que 
varios miembros de la facultad de la EGCTI tienen décadas de experiencia como 
practicantes y consultores en educación a distancia, tanto en el recinto como en el 
sistema UPR y aún con otras instituciones educativas y privadas en y fuera de 
Puerto Rico. Además, al menos dos de ellos han participado en Juntas  Consultivas 
del Consejo de Educación para evaluar ofertas en esta modalidad de otras 
instituciones. 
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Los recursos con que cuenta la EGCTI al momento le facilitan  emprender una 
Maestría a distancia. Nuestro personal y sus equipos sostienen un buen número de 
requerimientos en tecnologías de información y educación a  distancia e híbrida. Sin 
embargo, es evidente que encarar una tarea de este tipo requerirá recursos 
adicionales que faciliten obtener el estándar de calidad de producción de los objetos 
de aprendizaje y del diseño instruccional deseado para los cursos.  

1. El primero sería solidificar el soporte tecnológico garantizando la renovación 
del contrato Software as a Service (SaaS )de las plataformas Moodle Joule 2, 
Kaltura y Office 365.  Estos productos son reconocidos mundialmente como 
líderes en e-learning. 

2. Una segunda dimensión es la necesidad de adquirir software y hardware 
adicional así como ocasionalmente servicios profesionales de personal 
especializado en multimedia para garantizar la producción de objetos de 
aprendizaje que complementen efectivamente cada uno de los cursos. En el 
recinto existen recursos que bien podrían destacarse provisionalmente a 
través de mecanismos de compensación o diferencial de salario que apoyen 
esta gestión. 

Estos elementos, están contemplados como necesidades adicionales y la EGCTI 
considera que con el apoyo de la Universidad no habría ningún problema en 
conseguirlos. La tabla incluida como Anejo I  refleja el conocimiento y experiencia de 
nuestra facultad. 

OPERACIÓN Y ADMINISTRACION DEL OFRECIMIENTO 
Actualmente el Dr. José Sánchez Lugo funge como Director de la EGCTI.  El                 
Dr. Sánchez Lugo tiene más de 25 años de experiencia en la implantación de 
tecnologías en contextos educativos  y sobre veinte en temas relacionados con la 
educación a distancia. Es un profesional reconocido en el país como uno de los 
expertos en este tema y ha participado en investigaciones, publicaciones y eventos 
como experto en el mismo. El Dr. Sánchez Lugo cuenta con un bachillerato en 
Comunicaciones y una Maestría en Tecnología Educativa de la Universidad de 
Wisconsin-Madison y un grado doctoral de Pennsylvania State University. 

Aparte del colega  que actualmente ocupa la posición de dirección, la EGCTI cuenta 
con profesores experimentados en el manejo de experiencias educativas en línea. 
Sugerimos el nombramiento de una posición rotativa de  Director Asociado que 
apoye la gestión de desarrollo de la oferta académica de la EGCTI en esta modalidad. 
Todos los integrantes de la facultad han sido profesores de nuestra oferta a 
distancia. En ese sentido, en principio cualquiera de los miembros de facultad en la 
EGCTI podría asumir la coordinación de la oferta en esta modalidad. Ante esta 
realidad sugerimos que uno de los docentes apoye la gestión académica y 
administrativa relacionada con esta innovación para garantizar su implantación 
exitosa. 
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No anticipamos una carga financiera onerosa en cuanto a la tarea administrativa en 
la EGCTI, sí entendemos la necesidad de reactivar la posición de Director(a) 
Asociado para que asuma esas funciones. 

La administración de esta modalidad no se hará separadamente de la oferta 
académica  regular. El programa académico será el mismo programa que se ofrece 
presencialmente aunque en distinta modalidad. Por lo tanto las funciones y tareas 
de programación académica  no serán muy distintas a las ya conocidas  por el 
personal administrativo de la EGCTI. Esto obviamente no minimiza la cantidad de 
trabajo que se desprende de iniciar un programa totalmente en línea como el que 
planteamos pero nuestra explicación ilustra la capacidad de nuestra unidad de 
acometer esta tarea exitosamente.  

Lista de deberes y responsabilidades específicas del Director (a) Asociado (a) de la 
administración y coordinación de este ofrecimiento. 

Coordinación del Programa en Línea de la EGCTI que asumiría 
quien se designe como Director Asociado de la EGCTI. 

1. Coordinar, junto a la Oficina de Asuntos Estudiantiles de la EGCTI la 
promoción y mercadeo de la oferta en línea.  

2. Facilitar la orientación a los estudiantes admitidos al mismo. 

3. Coordinar, junto a la Oficina de Asuntos Estudiantiles con la Oficina del 
Registrador los procesos de matrícula y servicios a los estudiantes remotos. 

4. Velar por  el cumplimiento de la Política institucional de Educación a 
Distancia cuando esta fuere aprobada por las instancias unuversitarias. 

5. Mantener coordinación con la DTAA o la entidad encargada lo relativo a la 
plataforma de educación a distancia y otras tecnologías  que el recinto 
incorpore. 

6. Coordinar  con el Sistema de Bibliotecas en general y con la BCBI en 
particular para garantizar acceso a los recursos informativos necesarios 
(referencias virtuales) para los estudiantes remotos. 

7. Mantener actualizado el espacio dedicado a la Educación a Distancia en el 
portal web de la EGCTI y recomendar estrategias para el desarrollo de los 
servicios de apoyo en línea para los estudiantes. 

8. Dar seguimiento al Plan de Trabajo  para el mejoramiento de la oferta a 
distancia. 

9. Sugerir profesores que puedan enseñar en esta modalidad y apoyarles 
cuando la EGCTI les reclute. 

10. Contribuir al proceso de avalúo y evaluación de los cursos en esta modalidad 

11. Mantener a la facultad y la Dirección de la EGCTI informada sobre el 
desarrollo de  los trabajos en la oferta a distancia. 

12. Coordinar la oferta de talleres y actividades de desarrollo profesional en el 
área de educación a distancia para los docentes interesados. 
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RECURSOS DE INFORMACION Y DE APRENDIZAJE 
La Escuela Graduada de Ciencias y Tecnologías de la Información (EGCTI) cuenta 
con la Biblioteca de Ciencias Bibliotecarias e Informática (BCBI), la cual es una 
unidad académica especializada en el campo de las ciencias bibliotecarias y de la 
información en Puerto Rico. Esta biblioteca provee una colección rica y actualizada 
integrada a nuestro programa académico, sus servicios son apoyados por un 
personal bibliotecario capacitado.  

La información relacionada a la BCBI, así como diversos enlaces a recursos de 
información se puede acceder a través de un enlace que se provee en el portal de la 
EGCTI o directamente a través de la siguiente dirección 
http://biblioteca.uprrp.edu/BIB-COL/BCBI.html 

A continuación se presenta una lista de los elementos de presencia de la BCBI en 
Internet.  Esta presencia ha facilitado y fomentado la creación e incursión de la BCBI 
en la red y su accesibilidad, tanto en el ámbito local, como internacional.  En ese 
sentido, el acceso remoto a nuestros servicios y recursos ha permitido hacer una 
presencia efectiva de manera virtual, además de promover los mismos a través del 
espacio cibernético.  El Sistema de Bibliotecas del cual la BCBI es parte ofrece 
servicio de referencia virtual. Este servicio se puede acceder a través de la página 
del Sistema de Bibliotecas (http://biblioteca.uprrp.edu).   

Por otro lado, los estudiantes pueden acceder local o remotamente al Catálogo en 
Línea (http://136.145.11.55:85/ipac20/ipac.jsp?profile=sl--3), así como a las Bases 
de Datos del Sistema de la Universidad de Puerto Rico 
(http://biblioteca.uprrp.edu/Bases-Datos.html) y otras bases de datos gratuitas 
identificadas por el personal bibliotecario (https://delicious.com/#bibliotecauprrp). 
También se ofrece un producto generado sobre las revistas impresas recibidas en la 
BCBI: Libguides disponible a través de http://upr.libguides.com/revistas_bcbi  

Presencia en las Redes Sociales:  
 
Facebook:   Biblioteca de Ciencias Bibliotecarias e Informática  

Twitter: http://twitter.com/bcbiupr 

Blog:   http://bcbiupr.edublogs.org  

Canal BCBI  http://www.ustream.yv/channel/serie-egebiana-virtual  

Google +:  https://plus.google.com/u/0/116605841268852803580/posts 

Aparte de estos recursos, el Sistema de Bibliotecas del recinto mantiene una 
diversidad de bases de datos que servirán de forma remota a los estudiantes  de este 
Programa. En el Anejo II se ofrecen más detalles sobre los recursos disponibles para 
el ofrecimiento propuesto. 

http://biblioteca.uprrp.edu/BIB-COL/BCBI.html
http://biblioteca.uprrp.edu/
http://biblioteca.uprrp.edu/Bases-Datos.html
https://delicious.com/#bibliotecauprrp
http://upr.libguides.com/revistas_bcbi
http://twitter.com/bcbiupr
http://bcbiupr.edublogs.org/
http://www.ustream.yv/channel/serie-egebiana-virtual
https://plus.google.com/u/0/116605841268852803580/posts
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INFRAESTRUCTURA PARA EL OFRECIMIENTO 
El recinto de Rio Piedras cuenta con la plataforma Moodle Joule 2 con un contrato 
externo para servicios de Software as a Service (SaaS) de dicha plataforma. Además, 
en este mismo sistema se articula la integración con Kaltura, una plataforma de 
video streaming la cual también está contratada en modalidad SaaS por el Recinto. 
Kaltura sirve para intercambiar mensajes en vídeo entre estudiantes y profesores a 
través de Joule y también para publicar recursos de vídeo para ser utilizados en 
cualquier curso, ya sea desde Joule o directamente a través de una especie de canal 
YouTube institucional provisto por Kaltura  Este sistema provee un repositorio para 
objetos de aprendizaje en vídeo generados por profesores de diversas facultades lo 
cual facilita el uso multidisciplinario de estos recursos.  

El recinto también ha contratado suscripciones de Microsoft Office 365, otra oferta 
SaaS, para todo su personal docente y administrativo así como para sus estudiantes.  
Esta plataforma normaliza el acceso a las versiones actualizadas de Microsoft Office 
y provee múltiples recursos adicionales para construir espacios de colaboración, 
investigación, producción de conocimiento y repositorios documentales, entre otros.  
Office 365 también incluye Lync, una plataforma de comunicación en línea que 
puede usarse para sesiones de chat, audio y vídeo, ya sea entre dos personas o todos 
los miembros de la clase.  Anticipamos que estos recursos serán de gran utilidad en 
la implementación de experiencias interactivas en nuestra maestría a distancia.   

La EGCTI cuenta con una sala de videoconferencia por IP equipada con un sistema 
Polycom que permite la conexión de hasta tres localidades simultáneas. Además, 
producto de su alianza con la Biblioteca Virtual de Salud, la EGCTI cuenta con acceso 
a la plataforma Blackboard Collaborate a través de la cual puede ofrecer sesiones de 
aula virtual (virtual classroom) . La EGCTI, anticipando la puesta en marcha de este 
Programa, ha adquirido licencias de WIZQ para cada docente de la plantilla regular 
así como una licencia con mayor capacidad para el ofrecimiento de webinarios y 
otras actividades más amplias. 

Recursos para el desarrollo de objetos de aprendizaje: 
La EGCTI tiene un artista gráfico con contrato regular al cual será integrado en la 
producción de objetos de aprendizaje para los cursos a distancia.  No obstante, la 
EGCTI interesa poner a disposición de sus estudiantes a distancia una oferta de 
cursos de calidad uniforme y una abundancia de recursos multimedios que apoyen 
el aprendizaje.  A esos efectos dedicará recursos de su técnico de artes gráficas para 
la producción y edición de vídeos, animaciones y otros elementos multimedios.  
También se planifica adquirir software para facilitar la producción de recursos 
multimedia en la Escuela.  Se estima que podría ser necesaria la participación de 
algún diseñador instruccional que apoye la facultad en el proceso de conversión de 
cursos aunque ya existe bastante dominio de éstos debido a su experiencia en esta 
modalidad. Estos recursos trabajarán en estrecha colaboración con la facultad para 
asegurarse de que el conocimiento se mantiene íntegro en los objetos de 
aprendizaje y en la presentación del curso. La EGCTI propone asignar presupuesto 
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básico para pagar cualquier regalía necesaria para utilizar materiales multimedios y 
lecturas protegidas en sus cursos a distancia. 

 

SERVICIOS ESTUDIANTILES   
Luego de admitir a los estudiantes a distancia, la Escuela brindará una orientación 
virtual sobre el Programa a Distancia, incluyendo los cursos a tomar, los requisitos 
para el desarrollo de competencias tecnológicas en el uso de la computadora, y otras 
especificaciones de la infraestructura tecnológica, además de Moodle Joule 2, 
Kaltura y Office 365.  Antes de comenzar las clases, se les citará nuevamente, de 
manera virtual, para ofrecerles el adiestramiento inicial en el uso de la plataforma 
Moodle Joule 2. Es importante destacar que Moodle Joule 2, debido a su versatilidad 
y plataforma intuitiva, tiene un gran potencial para la auto-educación del usuario. 
De modo que el estudiante interesado tendrá en Moodle Joule 2 una plataforma 
electrónica que le facilitará explorar y usar sin mayores dificultades. De hecho, en el 
espacio de educación en línea del Recinto de Rio Piedras, http://online.uprrp.edu ya 
hay colocados tutoriales y demostraciones. Otros se irán añadiendo para apoyar a 
profesores y estudiantes en esta modalidad. 

De otra parte, el personal técnico de la EGCTI estará disponible para atender las 
dificultades que surjan y las preguntas que surjan a los estudiantes y profesores. Ya 
uno de los técnicos de la Escuela ha sido designado para fungir en esta capacidad y 
su desempeño ha sido sumamente efectivo tanto con estudiantes como con los 
profesores adjuntos que requieren el apoyo técnico. 

Para esto se contará con servicios que se ofrecerán desde la oficina que al momento 
está sirviendo de anfitrión como parte del acuerdo del recinto. 

SOLICITUD PRESUPUESTARIA PARA LA OFERTA DEL PROGRAMA 
EN MODALIDAD VIRTUAL 
No anticipamos que el Programa en línea requiera un presupuesto 
significativamente  mayor al que la EGCTI recibe debido a que la oferta de cursos se 
estaría distribuyendo entre los profesores que al momento son de la plantilla 
regular o sirven como profesores adjuntos. A partir de agosto de 2015 esperamos 
contar con dos nuevos docentes en nombramiento probatorio que están en proceso 
de reclutamiento y tienen experiencia en la enseñanza en línea. La conversión de 
cursos está muy adelantada y solamente queda la revisión de varios cursos que ya 
han sido ofrecidos en línea. Los cursos restantes que aún no se han convertido, 
deben estar convertidos para el semestre de agosto-diciembre 2015.  

Una vez se implante el programa en línea: 
1.   Reclutamiento de profesores a tarea parcial o por contrato en función del 

crecimiento del Programa. Si se materializa un crecimiento considerable en 
las admisiones se solicitará de las autoridades universitarias se asigne el 

http://online.uprrp.edu/
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incremento en la capacidad financiera para la contratación de docentes por 
contrato en la medida que la plantilla regular de la EGCTI no pueda atender la 
matrícula sin menoscabo de sus funciones en investigación y servicio. 
 
 

2. Oferta de servicios estudiantiles en línea 
a. Se tomará  a corto plazo una de dos determinaciones. 

i. Que se pague un diferencial de salario de $ 300.00 que permita 
a  la Coordinadora de Asuntos Estudiantiles de la EGCTI ofrecer 
servicio en horario extendido (de lunes a jueves, de 4:30- 
7:00pm) vía email y Lync, a los estudiantes a distancia de la 
EGCTI.  

ii. Se establezcan turnos de estudiantes avanzados de la EGCTI 
bajo el auspicio de PEAF que realizarían estos turnos como 
parte de su labor en este programa.  

 
3. Servicios de referencia virtual  de la BCBI 

a. El Sistema de Bibliotecas apoyará esta iniciativa ofreciendo un 
servicio articulado de referencia virtual. Para esto solicitamos 
aumentar el personal de la BCBI con un bibliotecario docente que 
sirva de referencista virtual. Este colega servirá de apoyo directo a 
estudiantes y facultad en necesidad de orientación de servicios de  
 

 

SALARIO Y BENEFICIOS MARGINALES BIBLIOTECARIO I 
NOMBRAMIENTO PROBATORIO 

Puesto 
Salario 

Mensual 
Beneficios Marginales 

Mensual 
Plán Médico 

Mensual 
Bibliotecario I con Maestría $3,810 $952.540 $640.43 

Bibliotecario I con Doctorado $4,540 $1,135.00 $640.43 

 
4. Servicio de apoyo a los usuarios (Help Desk) para que apoye mediante correo 

electrónico y Lync a los usuarios del sistema.  Este sistema ya comenzó con 
un técnico de la EGCTI y se ampliará según resulte necesario. Se solicita un 
diferencial de $200.00 para el Técnico a cargo del sistema de apoyo. 
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Escuela Graduada de Ciencias y  

Tecnologías de la Información 

Universidad de Puerto Rico 

Recinto de Río Piedras 

 

Anejo I 

Experiencia de la Facultad Enseñando a Distancia en la UPR 

 

Profesor Rango Año de comienzo Años enseñando  
en línea 

Dr. Eliut Flores Caraballo Catedrático  2000  15 

Dra. Luisa Vigo Cepeda Catedrática 2001 14 

Dr. José Sánchez Lugo Catedrático 2001 14 

Dra. Betsaida Vélez Natal Catedrática Asociado 2005 10 

Dr. Carlos Suárez Catedrático Asociado 2005 10 

Dra. Noraida Domínguez  Catedrática Auxiliar 2008 7 

Dr. Sergio Chaparro Catedrático Auxiliar 2010 5 
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ANEJO II 

Lista selectiva de bases de EBSCO Host, ProQuest, SAGE a  las 
cuales está suscrito el Sistema de Bibliotecas que respaldan el 
currículo de la Escuela Graduada de Ciencias y Tecnologías de la 
Información y sus ofrecimientos, tanto en la modalidad presencial 
y virtual: 

 

Academic OneFile is the premier source for peer-reviewed, full-text articles from the 

world's leading journals and reference sources. With extensive coverage of the physical 

sciences, technology, medicine, social sciences, the arts, theology, literature and other 

subjects, Academic OneFile is both authoritative and comprehensive. With millions of 

articles available in both PDF and HTML full-text with no restrictions, researchers are 

able to find accurate information quickly. Includes full-text coverage of the New York 

Times back to 1995. Updated daily.  Contains 48,255,504 articles updated as recently as 

June 5, 2012. All articles have been published between 1980 and 2012. 

Academic Search Complete is the world's most valuable and comprehensive 

scholarly, multi-disciplinary full-text database, with more than 8,500 full-text 

periodicals, including more than 7,300 peer-reviewed journals. In addition to full text, 

this database offers indexing and abstracts for more than 12,500 journals and a total 

of more than 13,200 publications including monographs, reports, conference 

proceedings, etc. The database features PDF content going back as far as 1887, with 

the majority of full text titles in native (searchable) PDF format. Searchable cited 

references are provided for more than 1,400 journals.  

Book Review Library Index A comprehensive online guide to book reviews that 

includes more than five million review citations from thousands of publications, with 

linking to more than 630,000 full-text reviews. 

Caribbean Search is a multidisciplinary database that provides a comprehensive 

guide to English-language articles pertinent to the countries and people of the 

Caribbean region. The collection contains over 730 Caribbean focused scholarly 

journals, magazines, newspapers, reports and reference books making this the largest 

collection of full text content available to academic, school and public libraries in the 

region. This database is updated weekly on EBSCOhost.  

CRCnetBase offers instant access to the world's premier scientific and technical 

references with added support for libraries. Our subject collections are designed to meet 

the individualized needs of any sized library or institution. 
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Colección de libros publicados por CRC Press/Taylor and Francis, disponibles en texto 

completo, que abarcan diversas disciplinas dentro de las ciencias puras, especialmente la 

química, e incluye algunos textos de las ciencias sociales. 

Education Full Text™ provides full text of articles from over 350 journals as far 

back as 1996, in addition to indexing of more than 770 periodicals dating back to 

1983. Content includes in-depth coverage of special education and more than 

100,000 controlled and cross-referenced names of educational tests. Subject coverage 

includes adult education, multicultural/ethnic education, teaching methods and much 

more.  

ERIC La base de datos del Educational Resources Information Center (ERIC) del 

Departamento de Educación de los Estados Unidos contiene la indización de más de un 

millón de documentos y artículos de revista sobre educación publicados a partir de 

1966. Muchos de los documentos están disponibles gratuitamente en texto completo. 

También puede accederse directamente en http://eric.ed.gov. 

Fuente Académica offers more than 450 scholarly journals from Latin America, 

Portugal and Spain. All major subject areas are covered with particular emphasis on 

agriculture, biological sciences, economics, history, law, literature, philosophy, 

psychology, public administration, religion and sociology. The database is updated 

weekly. 
 

General OneFile contains 104,550,421 articles updated daily. All articles have been 

published between 1980 and 2012. A one-stop source for news and periodical articles on 

a wide range of topics: business, computers, current events, economics, education, 

environmental issues, health care, hobbies, humanities, law, literature and art, politics, 

science, social science, sports, technology, and many general interest topics. Millions of 

full-text articles, many with images.  

Index to Legal Periodicals and Books Full Text™ is an excellent resource for 

attorneys, educators, business people, law librarians, students, paralegals and others 

involved with the law, providing complete coverage of the most important English 

language legal information, with international coverage of scholarly articles, 

symposia, jurisdictional surveys, court decisions, legislation, books, book reviews 

and more. Full text is available for over 400 periodicals, many of them peer-reviewed, 

as far back as 1994.  

Informe Académico Una colección de revistas hispánicas con textos completos. Abarca 

negocios, salud, tecnología, cultura, temas de actualidad y otras materias. Contiene 

6,310,408  artículos que se actualizan diariamente. 

Library Literature & Information Science Full Tex provides cover-to-cover indexing 

and abstracting of over 400 journals, including key library and information science 

periodicals, and full-text coverage of over 170 journals. Subjects include automation, 

cataloging, censorship, circulation procedures, classification, copyright legislation, 

government aid, library associations and conferences, library equipment and supplies, 

http://eric.ed.gov/
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personnel administration, preservation of materials, and more. Coverage reaches as far 

back as 1980. 

Library, Information Science & Technology Abstracts (LISTA) indexes more 

than 560 core journals, nearly 50 priority journals, and nearly 125 selective journals; 

plus books, research reports and proceedings. Subject coverage includes librarianship, 

classification, cataloging, bibliometrics, online information retrieval, information 

management and more. Coverage in the database extends back as far as the mid-

1960s.  

Ocenet universitas Incluye obras de referencia, fuentes primarias, obras literarias y una 

selección de revistas en español y en texto completo. 

Opposing Viewpoints in Context is an engaging online experience for those seeking 

contextual information and opinions on hundreds of today's hottest social issues. Drawing 

on the acclaimed Greenhaven Press series, the new solution features continuously 

updated viewpoint articles, topic overviews, full-text magazines, academic journals, news 

articles, primary source documents, statistics, images, videos, audio files and links to 

vetted websites organized into a user-friendly portal experience.  

Proyect Muse Contiene el texto completo de las 320 revistas que forman el Standard 

Collection. Project Muse contiene revistas publicadas por prestigiosas universidades 

estadounidenses. 

Professional Development Collection is the most comprehensive collection of full 

text education journals in the world.  Designed for professional educators, this 

database provides a highly specialized collection of nearly 520 high quality education 

journals, including more than 350 peer-reviewed titles. This database also contains 

more than 200 educational reports.  

ProQuest Dissertations & Theses (PQDT) This database is the world's most comprehensive collection of 

dissertations and theses from around the world, spanning from 1861 to the present day and offering full text 

for most of the dissertations added since 1997. 

 

ProQuest Research Library provides one-stop access to more than 4,000 periodicals 

from one of the broadest, most inclusive general reference databases ProQuest has to 

offer. Search from a highly-respected, diversified mix of scholarly journals, trade 

publications, and magazines covering over 150 academic disciplines 

SAGE Journals es una editorial independiente que publica revistas, libros y recursos 

audiovisuales de carácter internacional. En la plataforma de SAGE se puede acceder 

a los 113 títulos de revistas suscritos por el SB. 

Social Sciences Full Text™ provides access to a wide assortment of the most 

important English-language journals published in the social sciences. This resource 

provides detailed indexing for over 625 periodicals dating back as far as 1983—

nearly 400 of which are peer-reviewed.  

Science Direct is a leading full-text scientific database offering journal articles and book 

chapters from more than 2,500 peer-reviewed journals and more than 11,000 books. 
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Ulrichsweb Directorio internacional de publicaciones seriadas (revistas, periódicos) que 

abarca todas las disciplinas. Incluye títulos que se publican con regularidad o 

esporádicamente y que se distribuyen mediante suscripción o gratuitamente. 

Virtual Reference Library is a database of encyclopedias and specialized reference 

sources for multidisciplinary research. These reference materials once were accessible 

only in the library, but now you can access them online from the library or remotely 24/7. 

Because each library creates its own eBook collection, the content you see may vary if 

you use the database at different libraries (your school, your public library, or your 

office).  

Web of  Science Índice de citas bibliográficas que contiene la versión electrónica del 

Social Sciences Citation Index y una versión ampliada del Science Citation Index. 

Ambos proveen acceso a citas publicadas a partir de 1983. 

 

Lista selectiva de repositorios digitales gratuitos que aportan 
valiosos recursos especializados en Bibliotecología y Ciencia de la 
Información que facilitan el acceso a los documentos a texto 
completo 

Los siguientes repositorios de acceso abierto son creados y mantenidos por instituciones 

u organizaciones cuyo esfuerzo se enmarca en la denominada open access initiative” Más 

información: 

Open Access Initiative: http://www.openarchives.org  

Budapest Open Access Initiative: http://www.soros.org/openaccess  

IFLA Statement on Open Access to Scholarly Literature and Research Documentation: 

http://www.ifla.org/V/cdoc/open-access04.html  

Repositorios de acceso abierto: 

ELIS.  E-prints in Library and Information Science: 

http://eprints.rclis.org/handle/10760/3619 

Established in 2003, E-LIS is an international Open Archive for Library and Information 

Science (LIS).  Over 13,210 papers have been archived to date.  It is freely accessible, 

aligned with the Open Access (OA) movement and is a voluntary enterprise.  E-LIS has 

grown to include a team of volunteer editors from 44 countries and support for 22 

languages.  The development of an international LIS network has been stimulated by the 

extension of the OA concept to LIS works and facilitated by the dissemination of material 

within the LIS community.  

 

Digital Library of Information Science and Technology (DLIST): 

http://arizona.openrepository.com/arizona/handle/10150/105067 

http://www.openarchives.org/
http://www.soros.org/openaccess
http://www.ifla.org/V/cdoc/open-access04.html
http://eprints.rclis.org/handle/10760/3619
http://arizona.openrepository.com/arizona/handle/10150/105067
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DLIST is a cross-institutional, subject-based, open access digital archive for the 

Information Sciences, including Archives and Records Management, Library and 

Information Science, Information Systems, Museum Informatics, and other critical 

information infrastructures.  

 

Directory of Open Access Journals: http://www.doaj.org/doaj?func=subject&cpid=129 

The aim of the Directory of Open Access Journals is to increase the visibility and ease of 

use of open access scientific and scholarly journals thereby promoting their increased 

usage and impact. The Directory aims to be comprehensive and cover all open access 

scientific and scholarly journals that use a quality control system to guarantee the content.  

Include Library and Information Science articles. 

 

Redalyc: Red de Revistas Científicas de América Latina y el Caribe, España y 

Portugal: 

http://redalyc.uaemex.mx/principal/BusquedaDeArticulosPorArea.jsp?area=23&nomare=

Ciencias%20de%20la%20Informaci%F3n 

La Red de Revistas Científicas de América Latina y el Caribe, España y Portugal Redalyc 

es un proyecto impulsado por la Universidad Autónoma de Estado de México (UAEM), 

con el objetivo de contribuir a la difusión de la actividad científica editorial que se 

produce en y sobre Iberoamérica.  La propuesta concreta de Redalyc se materializa en la 

creación, diseño y mantenimiento de una hemeroteca científica en línea de libre acceso 

<http://redalyc.uaemex.mx>, que funciona como punto de encuentro para todos aquellos 

interesados en reconstruir el conocimiento científico de y sobre Iberoamérica.  

 

Repositorio Digital del Departamento de Biblioteconomía y Documentación: http://e-

archivo.uc3m.es/handle/10016/670 

El Repositorio Institucional de la Universidad Carlos III, tiene como objetivos, reunir  

achivar y preservar la producción intelectual resultante  de la actividad académica e 

Investigadora de nuestra comunidad universitaria, en formato digital y ofrecer acceso 

Abierto a dicha producción.  La colección abarca, monografías, reseñas, documentos de 

Trabajo, artículos, comunicaciones en congresos y otros eventos, informes de 

investigación, etc. 

 

Temaria: Revistas Digitales de Biblioteconomía y Documentación: http://temaria.net/ 

El portal Temaria indiza los artículos de revistas científicas españolas de Información y 

Documentación accesibles en el entorno web, y facilita la consulta de su contenido por 

medio del conjunto de metadatos Dublin Core (DC). Actualmente incluye 2890 artículos 

publicados en las revistas científicas siguientes: Anales de documentación, BiD, 

Cuadernos de documentación audiovisual, Cuadernos de documentación multimedia, 

Cuadernos EUBD Complutense, Documentación de las ciencias de la información, 

http://www.doaj.org/doaj?func=subject&cpid=129
http://redalyc.uaemex.mx/principal/BusquedaDeArticulosPorArea.jsp?area=23&nomare=Ciencias%20de%20la%20Informaci%F3n
http://redalyc.uaemex.mx/principal/BusquedaDeArticulosPorArea.jsp?area=23&nomare=Ciencias%20de%20la%20Informaci%F3n
http://redalyc.uaemex.mx/
http://e-archivo.uc3m.es/handle/10016/670
http://e-archivo.uc3m.es/handle/10016/670
http://temaria.net/
http://temaria.net/
http://www.dublincore.org/
http://temaria.net/revistas.php
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Hipertext.net, Item, Revista general de información y documentación; en el futuro se irá 

ampliando al resto de títulos editados en España. 

 


