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l. Introduccién

A. Justificacibn de esta politica

Esta politica tiene como objetivo facilitar el cumplimiento de las metas y
objetivos de la Biblioteca de Ciencias Bibliotecarias e Informética (BCBI),
que a su vez justifican la existencia de la Biblioteca.

Ademas, fundamenta el sistema de organizacién de la BCBI de forma
tal que sirve de guiaenla toma de decisiones en los diversos
procesos de desarrollo de la coleccion: seleccion, evaluacién, descarte
y adquisicién.

Orienta los trabajos para que exista coordinacién, continuidad vy
consistencia en todas las decisiones que sean tomadas, y en todos
los trabajos realizados por el personal que labora en la misma,
incluyendo personal nuevo, en la medida que todos estan
familiarizados con el tipo de coleccibn que la Biblioteca intenta
desarrollar.

Al dar a conocer esta Politca de Desarrollo de la Coleccién, a la
comunidad a la cual sirve la Biblioteca, la misma se convierte en un
medio de comunicacion con la comunidad, aumentando Ia
confiabilidad, entendimiento de los procesos que se llevan a cabo en
la Biblioteca y estimulando el apoyo, asi como la participacién de la
comunidad en su desarrollo.

Esta politica permite establecer criterios sistematicos en la inversion
de su presupuesto, garantizando su utilizacion del modo mas efectivo.

Sive como base para planificar y participar en proyectos
cooperativos con otras bibliotecas, que complementen los fondos de la
Biblioteca. Estos proyectos cooperativos buscan aprovechar al maximo
el presupuesto para la compra de materiales y al mismo tiempo
facilitar el acceso a recursos.

Orienta al bibliotecario para poder confrontar y manejar efectivamente
posibles situaciones de censura, ya sea con personal de la Biblioteca
0 la comunidad académicay extendida.

B. Factores considerados en la preparacién de esta politica

En la formulacion de esta politica se consider6 el resultado de un andlisis

de la comunidad para determinar los componentes de la misma, sus
necesidades, intereses, uso actual y expectativas de uso de Ia
Biblioteca.

La mision, metas y objetivos de ia Biblioteca.
Presupuesto disponible y los factores envueltos en su administracion.

Una evaluacion del estado actual para determinar las éreas fuertes y
débiles de las colecciones que la componen.



El uso y aplicacion nuevas tecnologias en la BCBI, tomando en
consideracion el seguimientc que requiere la misma para su
mantenimiento.

Los servicios que se ofrecen a los usuarios.
El estado actual de las relaciones de la BCBI con otras bibliotecas.

Los planes futuros y proyectos de la Biblioteca.

C. Personas que participan en la preparaciéon de esta politica

En la elaboracibn de esta politica participa el personal
bibliotecario de la BCBI, la facultad y estudiantes de la EGCTI.

La responsabilidad de dirigir y coordinar el proceso recae en la
Bibliotecaria Jefe. Los estudiantes y la facultad contribuyen con
sus sugerencias y comentarios y ademas, participan como
miembros de los comités de trabajo.

Il. El contexto: la Biblioteca, sus usuarios y su coleccién

A. Descripcion General:

La BCBI! estd adscrita al Departamento de Bibliotecas del Sistema de
Bibliotecas del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico.
Respalda el programa académico de la Escuela Graduada de Cienciasy
Tecnologias de la Informacion (EGCTI) vy atiende las necesidades de
informacién e investigacion de los estudiantes y profesores de la referida
escuela.

La EGCTI tiene como meta desarrollar profesionales de la informacién
multivalente que cuenten con la competencia basica para disefiar y
ofrecer productos y servicios de informacién en diferentes ambientes. Esta
escuela confiere el grado de Maestria en Ciencias y Tecnologias de la
Informaciéon. Ademas, otorga los certificados de Administrador de
Documentos y Archivos, Especialista en Informacion Juridica, Consultor en
Servicios de Informacion, Analista de Recursos Electrénicos de
Informacién, Administrador de Bibliotecas y Maestro Bibliotecario.

B. Visidn, Misién, Metas y Objetivos de la BCBI

La Biblioteca de Ciencias Bibliotecarias e Informatica es una unidad académica
especializada en el campo de las ciencias bibliotecarias y ciencia de la informacién en
Puerto Rico. Esta biblioteca provee una coleccion rica, balanceada y actualizada que
respalda el programa académico de la Escuela Graduada de Ciencias y Tecnologias
de la Informacion y la educacion del profesional de la informacion y otros
profesionales de campos afines en Puerto Rico.



La BCBI brinda sus servicios a la comunidad académica de la EGCTI y a la
comunidad extendida. Sus servicios son apoyados por un personal bibliotecario
actualizado, eficiente y capacitado. ServirdA de modelo respecto a las nuevas
tendencias en el campo a otras bibliotecas.

Mision

Cénsono con la misién del Recinto de Rio Piedras y la del Sistema de Bibliotecas, la
Biblioteca de Ciencias Bibliotecarias e Informdtica tiene la mision de respaldar el
programa académico de la Escuela Graduada de Ciencias y Tecnologias de la
Informacién y satisfacer las necesidades e intereses de informacion de sus estudiantes
y profesores. Esta biblioteca colabora con la EGCTI en su misién de formar
profesionales de la informacion y crear y difundir nuevo conocimiento en el campo de
la informacién por medio de la investigacion de sus profesores y estudiantes.

Metas

Desarrollar y mantener actualizada una coleccién adecuada de recursos de
informacion multitipos (libros, recursos audiovisuales, recursos en formato electrénico)
especializados en la bibliotecologia y ciencias y tecnologias de la informacion que
responda a las necesidades e intereses de informacién de sus usuarios,
permitiéndoles asi cumplir con sus responsabilidades académicas.

Colaborar con la Escuela Graduada de Ciencias Y Tecnologias de la Informacién
proveyendo servicios de informacion que respalden tanto el curriculo de la escuela
como la investigacion.

Establecer enlaces con otras bibliotecas, centros de informacién y archivos para
intercambiar ideas e informacion.

Proveer el personal bibliotecario cualificado y comprometido con la calidad en el
servicio que asegure la utilizacién 6ptima de los recursos de informacién y los servicios
que ofrece la Biblioteca.

Servir como laboratorio para el desarrollo de experiencias clinicas para los estudiantes
de la EGCTI.

Objetivos Generales

Identificar las necesidades de informacién de los usuarios para atenderlas
adecuadamente.

Organizar los recursos de Informacién de forma que se facilite su acceso y uso.
Enriquecer y actualizar las colecciones de forma tal que respalden el curriculo de la
EGCTI, proveyéndoles la informacién y recursos que satisfagan efectivamente estas
necesidades e intereses.

Fomentar el uso de los recursos de informacién y servicios disponibles para los
usuarios de la BCBI.

Asegurar la preservacion, conservacion y mantenimiento de los recursos de
informacion adquiridos.

Capacitar a los usuarios en el uso efectivo de los recursos de informacién y servicios
disponibles en la BCBI y en el Sistema de Bibliotecas.

Proveer las instalaciones fisicas adecuadas que apoyen el programa de servicios de la
Biblioteca y los procesos administrativos. :

Proveer un ambiente que promueva y facilite el proceso de ensefianza-aprendizaje, la
investigacion, la creacién y la reflexion.

Promover la interaccion entre la Biblioteca y la EGCTI y la participacién activa de la
facultad y estudiantes en el desarrollo de la coleccién.



Evaluar, seleccionar y usar la tecnologia de la informacién como una altemativa para
mejorar el acceso a los recursos de informacién y el servicio a los usuarios.
Establecer contacto con bibliotecas de otras escuelas de bibliotecologia y ciencias de

la infformacion.

C. Usuarios

Los principales usuarios de la BCBI son:

OhON=

D. Colecciones

Estudiantes de la EGCTI

Profesores de la EGCTI

Egresados de la EGCTI

Estudiantes de otros programas de bibliotecologia
Investigadores en el campo dentro y fuera del pais
Profesionales en el campo de la informacion

en Puerto Rico

Los recursos de informacion multitipos se dividen en las siguientes

colecciones:
1. Circulacién
2. Reserva
3. Referencia
4. Revistas y Boletines
5. Materiales Audiovisuales
6. Literatura Infantil y Juvenil
7. Bibliotecologia Puertorriqueiia
8. Archivo Vertical
9. Disertaciones doctorales y tesis de maestria en las ciencias

de lainformacion y ramas afines, incluyendo las tesis de los
estudiantes de la EGCTI.

E. Formato de Materiales

Los recursos de informacion tienen los siguientes formatos:

1

2
3
4.
5.
6.
7
8
9
1

Libros

Revistas

Noticieros

Material de Audiovisual
Micropeliculas

Recortes de Periddicos
CD-Roms

Documentos Gubernamentales
Folletos

b. Hojas sueltas



ill. Seleccion de Recursos

A. Participantes en el proceso de seleccién

El proceso de seleccion serd compartido entre quienes ofrecen el
servicio y aquellos que lo reciben. Por tal razén, la seleccién de los
recursos de informacion debe serd responsabilidad del personal
bibliotecario de la BCBI, ia facultad y estudiantes de la EGCTI y los
profesionales en el campo de la informacion,

La facultad hace sus recomendaciones utilizando los catdlogos de
casas editoras, bibliografias y otras fuentes de seleccion de recursos.

Se motiva a los estudiantes a hacer recomendaciones para los
materiales que ellos necesitan.

La decision final respecto a la seleccién recae en la Bibliotecaria
Jefe,

B. Criterios de Seleccidn

El criterio fundamental para la seleccién de recursos de informacién
de la BCBI es la pertinencia respecto al programa académico de la
escuela EGCTI. Cualquier recurso que se considere para adquisicién
exhibira su pertinencia de acuerdo a los siguientes criterios de contenido,
aspecto, fisico y las consideraciones de excepcion.
Criterios para seleccionar libros, incluyendo libros de referencia
1. Contenido
Relevancia a las necesidades de los usuarios.
Autoridad o reputacién del autor o editor.
Reputacion de la casa editorial y su especialidad.

Fecha de publicacion y actualizacion del material.

Confiabilidad, precision, organizacién, arreglo del
material.

Alcance y limitaciones en el enfoque del material, en
cuanto a la audiencia a la cual se dirige.

Fortalecimiento de las areas débiles de la coleccion,
duplicando lo menos posible la informacién vya
existente.

Resefias o recomendaciones favorables provenientes
de medios de comunicacion, de fuentes de seleccion
0 de los usuarios.



La facilidad de localizar informacion en el recurso a
través de la tabla de contenido, el indice u otros.
2. Aspectos Fisicos
Encuadernacion dura, fuerte, preferiblemente cosida.

Papel de calidad (libre de acido), de suficiente
grosor, y tamario de facil manejo.

Tipografia de facil lectura.
Disefio grafico atractivo, con suficientes espacios en
blanco que agilicen la lectura, y con margenes
amplios para fotocopiar.
llustraciones atractivas, relacionadas con el texto.
Costo razonable respecto a materiales de la misma
clase.

3. Aspectos especiales
Introducciéon o apéndices importantes o especiales.

Informacion bibliogréfica especial, cantidad y tipo.

Indices especiales, glosarios y mapas.

Criterios para seleccionar revistas y boletines

Al igual que en la seccién de libros y material de referencia, se han
generado los siguientes criterios de contenido, durabilidad y aspectos de excepcién:

Proposito, alcance, autoridad y audiencia a la que se
dirige

Objetividad y precision del contenido respecto al
propésito y alcance.

Calidad y adecuacidad del contenido en relacién
con las necesidades, intereses del usuario.

Areas y temas que enriquecen el curriculo de la
EGCTL

Calidad y tipo adecuado del papel, tipografia, disefio
gréfico, ilustraciones y encuadernacion, segin sea el
caso.

Su inclusibn en indices comerciales y no
comerciales que posee la biblioteca.



Costo

Presentacion de variedad de temas, desde
diferentes puntos de vista, que apoyen los
materiales existentes en la coleccidbn o atienda la
necesidad de material sobre determinado tema.

Disponibilidad del recurso en otras bibliotecas del
area.

Recomendaciones en la literatura profesional.

Criterios para seleccionar material audiovisual

Temas que satisfagan las necesidades e intereses
de los usuarios.

Llena lagunas en la coleccién.
Calidad, alcance y nivel de contenido: que sea
significativo, preciso y directo al comunicar la

informacion.

Costo en relacion a otros formatos que tratan el
mismo tema y presupuesto disponible.

Calidad técnica: fotografia, sonido, colores, etc.

Facilidad de lectura, claridad de lo visual y el
texto,

Compatibilidad del material con equipos disponibles
en la biblioteca y facilidad de uso.

Confiabilidad de la informacion incluida.

Resefias favorables en las fuentes de seleccion.

Criterios para seleccionar material en formato electrénico.

Formato: méas rapido, mas accesible, mas completo
que en el formato impreso.

Capacidad técnica de la blisqueda: variedad de
opciones incluidas, nimeros de campo indicados,
niveles basicos y avanzados de busqueda.

Facilidad de uso: cantidad de tiempo que se toma
para aprender a usarlo.

Facilidad de lectura: cuan facil es leer la pantalla,
nivel de lectura de la informacién incluida.



Confiabilidad de la informacién incluida: cuén
confiable y cormrecta es la fuente de donde viene
la informacion y cuan actualizada es.

Calidad de la documentacion: claridad, organizacion,
facilidad de ser entendida y utilizada, inclusion de
guia rapida de referencia.

Costo y forma de ser adquirido: por compra
directa, por arreglos de renta o por cuota anual
para actualizar el producto.

Criterios para seleccionar material sensitivo o controversial

Objetividad de la informacién ofrecida: presentacién
en forma real, con aspectos controversiales basados
en experiencias actuales, sin  prejuicios, ni
estereotipos. Presentacion de grupos étnicos de
forma positiva y con caracteristicas distintivas.

Presentacién balanceada, no se enfoca en una
sola perspectiva o punto de vista.

Uso de una variedad y diversidad de formas de
lenguaje, con el nivel de especificidad y
sofisticacibn apropiado a las necesidades de los
usuarios.

IV. Alcance : directrices para la formacidon de la coleccién

A. Areas teméticas

Clasificacion

Area

La coleccién incluird recursos de los siguientes temas, conforme
a la clasificacion del Sistema Decimal Dewey.

Nivel

020
021
022
023

026

Library and information
sciences.

Relationship of libraries,
archives, information centers.
Administration of the physical
plant.

Personnel administration.
Operations of libraries, achieves,
information centers.

Libraries, archives, information centers
devoted to specific subject and
disciplines.




27

028

30

General libraries, archives, information
centers.

Reading and use of other

information media.

General encyclopedia work.

B. Guia Cronoldgica

Se le dara énfasis a materiales actualizados, particularmente a las
areas de las nuevas tecnologias de la informacion. Se procurard
adquirir fa edicibn mas reciente.

Tomando en consideracién que la investigacién es un &rea muy
significativa en el campo; se seleccionard material retrospectivo y
fuentes primarias para aportar a este tipo de investigacién. Esto
es particulamente importante en el area de biblictecologia
puertorriquefia.

C. Guia Geogrifica

D. Lenguaje

Se seleccionaran recursos de informacién sobre las siguientes
areas en orden de prioridad.

Puerto Rico

El Caribe

Ibero América

Estados Unidos

Paises de habla inglesa
Otros palses

IR R

Aunque la mayoria de los recursos del campo estin en el
idioma inglés, se hard un esfuerzo por adquirir todos los titulos
que se pueda en espafiol. El segundo idioma sera el inglés. Se
incluran en forma minima recursos en otros idiomas,
particularmente el portugués, francés e italiano.

La posicion general o filosofia de la BCBI respecto a la censura y libertad
intelectual se mantiene cénsona con la politica establecida por el Sistema de Bibliotecas de
la UPR-Recinto de Rio Piedras.

V. Evaluacién de la Coleccién

A. Justificacién para la evaluacién

En la BCBI se realizardn evaluaciones peridicas de la
coleccion, el objetivo fundamental de determinar si los recursos
responden efectivamente al programa académico de la EGCTI y
a las necesidades e intereses de informacion de la facultad y
estudiantes de la referida escuela.
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El proceso de evaluacidn se llevara a cabo con el fin de:

1.

2.

Determinar el alcance y la profundidad o cantidad de
temas de la coleccion, su calidad intrinseca.

Determinar la habilidad de la coleccibn para satisfacer
las necesidades e intereses de los usuarios, su utilidad,
valor, su efectividad extrinseca.

Identificar las areas y débiles en la coleccidn, su estado
actual en terminos de areas tematicas o formatos de
materiales representados.

Determinar que materiales deben ser descartados.
Identificar areas de la coleccibn que deben ser
fortalecidas, y los aspectos de la politica de desarrollo
de la coleccion que deben ser revisados, cambiados y/o
modificados.

Determinar los aspectos de la coleccion que necesitan
mas apoyo, o mas fondo para saber como distribuir
efectivamente el presupuesto de los recursos.

Identificar areas de la coleccion que se pueden
compartir y participar en proyectos de colaboracion.
Aumentar y mejorar €l conocimiento y uso de la
coleccion por parte del personal bibliotecario y por parte
de los usuarios.

Fomentar apoyo a la biblioteca por parte de su
comunidad y lograr satisfacer mejor sus necesidades de
informacion.

B. Personas responsables de la evaluacién

El personal bibliotecario de la BCBI, la facultad y estudiantes
de la EGCTI son los principales responsables de evaluar la
coleccion y hacer las recomendaciones pertinentes.

El bibliotecario jefe sera responsable de tomar la decision
final, de haber alguna diferencia de criterio durante dicho
proceso.

C. Descarte o Retiro Selectivo

La BCBI hara el descarte o retiro selectivo de siguiendo la politica establecida

a esos efectos.

VI. Posicion sobre Compartir Recursos

La BCBI favorece la participacion activa en programas vy
proyectos cooperativos que fomenten el compartir sus
recursos con ofras instituciones. Esta biblioteca esta
consciente de los grandes beneficios de este tipo de
cooperacion y se compromete a evaluar y planificar
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cuidadosamente su participacién en este tipo de programa
0 proyecto.

VIi. Mantenimiento y Preservaciéon de la Coleccion

La BCBiI se regira por las disposiciones y directrices
establecidas por el Programa de Preservacion del Sistema
de Bibliotecas.

VIll. Sobre Regalos y Donaciones
A. Posicién general de la biblioteca: guias para su aceptacién

La Dbiblioteca estd interesada en recibir regalos vy
donaciones por parte de la comunidad. Reconoce la
importancia y valor de esta manera de fortalecer la
coleccion.

Todo material donado sera evaluado por los bibliotecarios
profesionales con ayuda del personal no docente, quienes
tienen a su cargo la seleccion de materiales para las
diversas areas de la coleccion.

La biblioteca se reserva el derecho de determinar qué
hacer con los regalos o donaciones que recibe; ya sea la
forma en que se invierte, si se reserva para canje o©
donacion a otras bibliotecas que formen parte de algun
proyecto cooperativo, si se incluye o no los recursos
donados en algunas de sus colecciones, entre otras
posibilidades.

Luego de efectuada la donacion, no habra cambios ni
devoluciones de los mismos.

No se aceptaran regalos o donativos de personas que
quieran establecer condiciones que no estén especificadas
en la politica para el desarrollo de la coleccion.

Los bibliotecarios no determinan el valor monetario de los
recursos donados ya que no es parte de sus funciones.

Los donantes de materiales serdn reconocidos por la
Biblioteca por su accion, ya sea por medio de una carta de
agradecimiento y/o por el uso de un "bookplate" en el
recurso con el nombre del donante.
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IX. Posicion Sobre el Canje

A. Posicién general de la biblioteca

La biblioteca favorece la participacion activa en
programas de canje o intercambio de publicaciones
con otras bibliotecas mediante un acuerdo mutuo que
satisfaga las necesidades de informacion de ambas
instituciones.

La biblioteca reconoce y participa:

a) Canje por convenio; basado en el mutuo
consentimiento de las partes interesadas,
mediante un documento oficial que especifica el
material al intercambiarse.

b) Canje de duplicados o intercambio de
publicaciones de las cuales hay varios
ejemplares, basado en listas de duplicados
enviadas a las bibliotecas participantes.

El canje estara fundamentado en dar y recibir
ejemplares que pueden considerarse de igual valor.

X. Apéndicés.
Documentos oficiales de ALA que aportan a la posicién
de la Biblioteca con respecto a la Censura y la Libertad
Intelectual.

Politicas de Retiro Selectivo del Sistema de Bibliotecas.

Normas que regiran la Politica de Desarrollo de
Coleccion del Sistema de Bibliotecas.
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