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Resumen

Introducciodn

Esta investigaciéon pretende conocer el comportamiento de blsqueda de informacién de un
grupo de estudiantes del séptimo grado de la Escuela Secundaria de la Universidad de Puerto
Rico. Se quiere conocer cémo los estudiantes del séptimo grado se comportan al buscar
recursos de informacién para preparar sus asignaciones, exadmenes, monografias, proyectos o
simplemente para conocimiento complementario al material estudiado en las distintas disciplinas
escolares. Se utilizard como marco conceptual el modelo de Big6 de Eisenberg y Berkowitz,
creado en 1990. El modelo serd dirigido a través de una serie de talleres. Ademas, se
administrard una pre prueba y post prueba como parte de la aplicacion de la Teoria del
Aprendizaje Significativo de David Ausbel.

Se desarrollard un estudio piloto con un grupo seleccionado para aplicar el modelo Big6 en el
desarrollo de las destrezas de informacion y el comportamiento informacional de los estudiantes
en la busqueda de informacién para realizar una tarea asignada para una clase de Historia, con
la colaboracién del profesor del curso y la bibliotecaria. Se dirigira el grupo en la integracién de
las etapas del modelo y se observara su desempefio. Al finalizar se hard una evaluacién en
conjunto con el profesor para analizar el resultado de la experiencia. Se entrevistard mediante
un grupo focal a los estudiantes, y se entrevistara al profesor y la bibliotecaria.

Revision de Literatura

Existen muchos modelos de aprendizaje y en la literatura identificamos el modelo de Big6, propuesto
por Eisenberg y Berkowitz (1990), de seis etapas para asistir al estudiante a resolver problemas o
tomar decisiones utilizando informacién (Big6.com, n.d.). De acuerdo con los autores, al usar este
modelo como parte del proceso de la alfabetizacion informacional, se facilita encontrar, usar, aplicar y
evaluar la informacion para luego insertarla en el trabajo que se ha de realizar. EI modelo se puede
integrar a cualquier grado o nivel escolar, materia académica, a los estandares curriculares y en la
sala de clases.

A este modelo se le integra la teoria constructivista de Aprendizaje Significativo de David Ausubel
(1968) que orienta a identificar el nivel de conocimiento previo del estudiante y luego de administrar
el Big6, conocer el nivel de aprendizaje signigicativo con la adquisicién del nuevo conocimiento. Esta
estrategia puede ser muy importante para el Programa de Instruccién al Usuario de la Biblioteca en
aras de que los estudiantes desarrollen destrezas efectivas de blsqueda y uso de la informaciény la
tecnologia exitosamente.

Los bibliotecarios escolares y los maestros son agentes que pueden ayudar a los estudiantes a
resolver sus necesidades informacionales (Jansen, 2007). Las investigaciones previas confirman la
importancia del rol de las bibliotecas escolares en el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes por los resultados obtenidos con el aumento en las puntuaciones relacionadas a los
logros académicos y en la lectura. Las bibliotecas escolares son entes transformadores centrados
en el usuario y el aprendizaje dirigido por el propio estudiante (Kasman Valenza, 2016).

Implantacién

El Modelo Big6, insertando la teoria del Aprendizaje Significativo, se ensefiara por medio de
talleres a los estudiantes del séptimo grado para que conozcan el proceso a observar al realizar un
estudio o investigacion. Se les explicara cada una de las seis (6) etapas en detalle. Se les pedira el
insumo de lo que han entendido para clarificar cualquier duda que puedan tener. A través del
Programa de Instruccion al Usuario se les reforzara cualquier area del modelo o sus etapas en la
que tengan dificultad.

Luego de comenzar el curso escolar y, en coordinacién con el profesor de historia del séptimo
grado, se trabajara la implantacion del modelo Bigé como proyecto piloto. El profesor asignara un
tema que estén discutiendo y enviara los estudiantes a la biblioteca. Las primeras cuatro etapas:
definicion de la informacién, estrategias de bisqueda de informacioén, localizacién y acceso, y uso
de la informacién se trabajaran en la biblioteca. Las Ultimas dos etapas: sintesis y evaluacion los
estudiantes sera trabajada en conjunto con su profesor, quien al corregir los trabajos compartira
con los bibliotecarios sus impresiones. Los bibliotecarios compartiran a su vez con el profesor sus
impresiones sobre las primeras cuatro etapas.La Biblioteca administrara tanto la pre como la post
pruebas sobre nivel de conocimiento y aprendizaje. Durante el ejercicio, los estudiantes recibiran
retroalimentacion para clarificar las dudas que puedan tener sobre el modelo y su utilizacion para
resolver sus necesidades de bisqueda y uso de la informacién.

Referencias

El éxito académico de un estudiante en la escuela secundaria dependera del nivel de conocimiento
adquirido, de las destrezas desarrolladas y el desempefio final logrado a través de la experiencia en
los grados. El modelo de Big6, de Eisenberg y Berkowitz (1990) se compone de seis etapas que
asisten al estudiante a resolver problemas o tomar decisiones utilizando informacién (Big6.com,
n.d.). Dentro de este paradigma se inserta el concepto de Comportamiento Informacional de Fisher,
Erdelez y McKechnie (2005) que se orienta a observar la manera en que los usuarios necesitan,
buscan, gestionan, difunden y utilizan la informacién en distintos escenarios.

Al tomar ambas posturas en consideracion, nos interesa analizar como se manifiesta el
comportamiento de estudiantes de séptimo grado de la Escuela Secundaria de la Universidad de
Puerto Rico que requieren contar con destrezas de informacion para realizar trabajos de
investigacion para sus cursos; cémo insertar el Modelo de los Big6 con estrategias que permitan
desarrollar y reforzar sus destrezas de investigacion y satisfacer sus necesidades de informacion.
Esta investigacion se centra en el comportamiento informacional de estos estudiantes,
pertenecientes a una generacion que esta intimamente relacionada con las tecnologias, y la accién
proactiva de ensefianza a tomar en el Programa de Instruccién al Usuario de la Escuela Secundaria
de la UPR.

Metodologia

Se utilizard como metodologia de investigacion el estudio de caso. Se ofreceran varios talleres
a los estudiantes de séptimo grado en la biblioteca. Se propone incorporar un taller sobre la
busqueda de informacién en la Biblioteca dentro del Programa de Instruccién al Usuario, para
los estudiantes de séptimo grado, tomando como marcos de referencia el modelo del Bigé
(1990), el postulado de Comportamiento Informacional (2005 ) y el Aprendizaje Significativo de
Ausubel (1968). En acuerdo con el profesor de Historia se seleccionaran los estudiantes que
participaran en el estudio piloto. Se administrard una pre prueba antes de los talleres.

Con este estudio se quiere introducir a los estudiantes en el uso de las etapas y subetapas de
modelo Big6 y se auscultara cudl ha sido su experiencia al aplicarlo en la busqueda y uso de la
informacién mediante la técnica de grupo focal. Al final, se administrard una post prueba, para
conocer el nivel de aprendizaje. También se entrevistara al profesor y la bibliotecaria para
conocer cdmo vieron el desempefio de los estudiantes en el uso de la biblioteca y el manejo de
la informacién a través del uso del modelo Big6.
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Es el interés del estudio utilizar una formula que integre el postulado de Fisher,
Erdelez y McKechnie (2005), el modelo Big6 y las pre y post pruebas de
Aprendizaje significativo.

Férmula.
Exposicion de Estudiantes a la Experiencia + Administracion Preprueba sobre
Comportamiento en busqueda de informacion sobre un tema +
Administracidn Bigb con temas especiales + Postprueba = Aprendizaje Significativo
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